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Informe de evaluacion Rendicion de cuentas 2023

Construyendo educacion de calidad

1 Introduccion

La rendicidn de cuentas es una de las Politicas del Buen Gobierno aprobadas para orientar la gestion
de los procesos de la Institucidn con criterios de Etica, Integridad, Transparencia y Eficiencia, para
asegurar que todos los miembros de la Universidad orienten su actuar al cumplimiento de los fines
misionales y del Estado.

Es por esto que la realizacién anual de ejercicios de rendicidon de cuentas publicos se ha constituido
en un espacio para interactuar, responder e informar a los grupos de interés y usuarios de la
Institucion de manera oportuna, planeada y participativa, sobre la adecuada gestion, el eficiente y
eficaz manejo de los recursos, los proyectos, las expectativas cumplidas y no cumplidas y, en general,
de los resultados de la institucidn en coherencia con la estrategia institucional que se define
anualmente en el Plan de Integridad y Buen Gobierno “La Gente es Primero”.

Para la realizacion de esta actividad se habilité un espacio hibrido de participacién, presencial y por
medios virtuales, para favorecer el alcance al mayor nimero de personas. Esta actividad se adelantd
para el tercer aio de gestién en el marco del Plan de Gobierno 2020-2024 por el Rector, vicerrectores
y directivos con el acompafiamiento de la Oficina Asesora de Planeacién, la Direccién de
Comunicaciones y la Oficina de Control Interno.

La actividad conté con difusién a través de las redes sociales y la vinculaciéon directa con los
representantes de los grupos de interés para su participacién el dia 20 de diciembre en el auditorio
Neguanje del Edificio Mar Caribe. Se dispusieron diversos mecanismos de comunicacion tales como
la transmisidon por video-streaming a través de Facebook, canal de YouTube, plataforma X y la
habilitacidon de espacios de opinidon en las redes sociales @unimagdalena.

Para mantener su caracter incluyente, se contd con intérpretes de lenguaje de sefias colombianas
para la poblacién con discapacidad auditiva. Asi mismo y en reconocimiento a la importancia de los
grupos de interés, se convocd a participar de manera presencial a los principales representantes de
algunos de estos grupos y a través de la transmisidn al resto de representantes, docentes y personal
administrativo de la Institucion.

! Politicas de Integridad y Buen Gobierno de la Universidad del Magdalena (Acuerdo Superior 023 de 2019)
https://bit.ly/2EGUGyn
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2 Convocatoria y participaciéon

Por el caracter publico de la rendicidn de cuentas, la convocatoria se realizd por invitacion directa a
los representantes de los grupos de interés de la Universidad a través de los medios disponibles de
la Institucion: redes sociales, correo electrdnico, y emisora, entre los principales. Los convocados a
participar presencialmente fueron los representantes de estudiantes, profesores y graduados ante
los consejos superior, académico, representantes de los sindicatos de empleados y voceros de los
medios de comunicacion.

Figura 1. Participacion presencial en la actividad
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Se contd con la participacién presencial de 192 personas de los diferentes grupos de interés
convocados (Figura 1). Se evidencié ademas una buena participacion virtual en donde se contd con
un maximo de espectadores durante la transmisién de 206 personas en Facebook y 49 personas a
través de la transmision YouTube.

3 Desarrollo de la actividad

De acuerdo con la metodologia, la Agenda se desarrolld segun la programacion de actividades:

1. Presentacidn de la actividad.
a. Himnos.
b. Lectura de la Agenda.
c. Lectura del Reglamento.
2. Informe de Rendicién de Cuentas.

PABLO VERA SALAZAR, PhD - Rector Una universidad comprometida de alcance global
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3. Respuesta a las inquietudes y/o preguntas presentadas.
4, Cierre de la actividad

llustracion 1. Auditorio Neguanje Edificio Mar Caribe

3.1 Caracteristicas

e Rendicién de cuentas hibrida, publica y virtual: para garantizar su caracter publico
ademas del espacio presencial en el auditorio, se habilité la participacidn virtual gracias
a la transmisién en video streaming a través de Facebook, la plataforma Xy YouTube.

e Innovadora: la utilizacién de los medios electrénicos durante la actividad, para hacer
de este ejercicio un proceso agil y de facil interaccion con la informacion. Se utilizo el
chat para recibir preguntas clave relacionadas con la gestién de la Institucion.

e Incluyente: se contd durante todo el evento con los intérpretes en lenguaje de sefas
colombianas para permitir la participacién de la poblacién con discapacidad auditiva.
Asi mismo, se vincularon de manera presencial a los grupos de interés y los
representantes de los diferentes colectivos en la comunidad universitaria. Los invitados
fueron entre otros, los representantes de: poblacidon estudiantil con discapacidad,
Asociaciones estudiantiles de los programas académicos, de estudiantes indigenas y de
Afrocolombianos; organizaciones estudiantiles, Voluntariado Unimagdalena,
Asociacidn Sindical de Profesores Universitarios seccional Magdalena — Aspumag,
Sindicato Mixto de Trabajadores de las Universidades Publicas Nacionales -
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SINTRAUNAL subdirectiva Santa Marta y Sindicato de Trabajadores y Empleados
Universitarios de Colombia - Sintraunicol subdirectiva Santa Marta

3.2 Resultados gestion

Para esta actividad de rendicion de cuentas que se enmarcé en el avance del Plan de Accién 2023,
los 3 afos del Plan de Gobierno y el avance del Plan de Desarrollo Unimagdalena Comprometida
2030 lo que permite enfocar estos resultados en el impacto de las acciones y los avances resaltados
en la Institucidn.

La presentacién se desarrolld alrededor de los 5 compromisos del Plan de Desarrollo y las principales
acciones realizadas para garantizar la continuidad de la educacién y todas las actividades
administrativas.

Durante el 2023, la Universidad de manera transparente ha dado continuidad al cumplimiento del
plan de gobierno “Una universidad ain mas incluyente e innovadora” 2020-2024, se pudo observar
como el plan de accién de la vigencia tuvo un cumplimiento de metas del 87% y una ejecucion
presupuestal del 82% equivalente a $38 Mil Millones. Asi mismo, en tres afios de ejecucién del Plan
de Gobierno se han invertido mas de 100 mil millones, donde se destacan importantes logros:

e Nuestra universidad alcanzé la acreditacion internacional como "Universidad
Comprometida" por parte de ACEEU, siendo la primera universidad latinoamericana en
recibir este reconocimiento.

e En materia académica se acreditaron 5 nuevos programas en alta calidad, alcanzando 14
programas un 62% de la oferta de pregrado acreditable. Adicionalmente se renové la
acreditaciéon de 2 programas mostrando el permanente compromiso con la calidad.
Ademds, el Plan Integral de cobertura y el aporte de la Universidad con el 4% a las metas
nacionales. La creacidn del programa en Ingenieria Marino Costera.

e Es importante resaltar la vinculacidn de los nuevos docentes a la planta alcanzando 264
profesores e incrementando en un 19% el personal vinculado en 2017.

e En materia de inclusidn, se han graduado 74 estudiantes del Programa Talento Magdalena
se sigue consolidando como la principal apuesta de la Universidad con la educacion del
departamento.

e Con la relacién al compromiso con la investigacion y emprendimiento, se destaca la
vinculacion al patronato del CEIMAR vy la creacidn del Instituto Biocednico en desarrollo
regenerativo Bio Red.

e De igual manera, Creamos valor social, logrando presencia en 255 municipios con la
ejecucién de proyectos de gran impacto social, ambiental y econémico, destacando la
suscripcién de 36 alianzas para el desarrollo del territorio, asi como convenios para aportar
al mejoramiento de la educacién en el Magdalena como es el caso del convenio con la
Normal San Pedro Alejandrino.

e En cuanto a infraestructura. Se destaca la entrega del sexto piso del Hospital Julio Méndez
Barreneche, asi como mejoras a las instalaciones académicas y administrativas para el
desarrollo de las actividades. Se resalta la aprobacidn de recursos para el proyecto edificio
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de Aulas Rio Magdalena que se constituird en el edificio de mayor tamafo y mayor
inversion en la historia de la Universidad.

Finalmente, el Rector dio respuesta a las preguntas recibidas en el auditorio y a las registradas por
los participantes en la sesidn a través de las redes sociales.

El Acta se encuentra publicada en el sitio web de Rendicidn de cuentas del portal institucional, con
una descripcidn mas amplia de la presentacion de cada uno de los puntos. Asi mismo, se encuentra
publicada la presentacion donde se consignan los resultados en las dimensiones que se mencionan
(http://bit.ly/2UIGIWT).

3.3 Informacion activa

En cumplimiento de la Ley de Transparencia se publica de manera activa informacion relevante para
toda la comunidad en el sitio web de Transparencia y acceso a informacion publica de la web
institucional.

En el sitio web también se presentan periédicamente los boletines estadisticos Bruajula
particularmente los que corresponden a los principales temas de interés de la Universidad
(lustracion 2).

En el sitio web de transparencia se publican los avances los principales boletines estadisticos de la
Universidad alcanzando 46 boletines desde 2017 en los cuales se abordan las principales tematicas
de interés de la Institucién, como son los boletines de los programas en cifras, Saber Pro, la
financiacion y resultados relevantes de la gestién universitaria.

llustracion 2. Boletin Estadistico Brujula Unimagdalena

Boletin Estadistico 2023 ﬂ
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3.4 Espacios de didlogo

En total, se registraron 9 preguntas durante la sesidn que, de acuerdo con la metodologia de la
actividad, se respondieron durante la rendicidon de cuentas y que igualmente se deben publicar en
el informe final. En el anexo se incluyen las respuestas a estas preguntas de parte de los grupos de
interés.

3.5 Difusion

Para la difusion de la actividad se disefaron piezas publicitarias con la informacidn relacionada con
las actividades que se circularon a través de las redes sociales institucionales.

Durante la actividad ademds se hizo la transmisién a través de Facebook y YouTube, y donde
actualmente se pueden reproducir las grabaciones de la sesién del 20 de diciembre.

llustracion 3. Piezas publicitarias - invitacion

El Rector de la Universidad del Magdalena
PABLO VERA SALAZAR, PhD

Tiene el gusto de invitarle a la

Rendicion
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Una universidad
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de alcance global y
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llustracion 4. Transmisidn web por video streaming
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A partir del dia de la rendicidn de cuentas esta disponible el video en el Enlace de consulta: Facebook
del perfil institucional de la red. La transmisién tuvo 316 reacciones, se realizaron 203 comentarios
y fue compartido 61 veces. En total la publicacién, durante y después de transmitida, tuvo un alcance
de 10.374 personas, 622 reacciones, 221 comentarios en su mayoria positivos y fue compartida 66
veces. Asi mismo, en el canal YouTube la publicacién, durante y después de transmitida, alcanzé 303
vistas, 2.606 impresiones y 20 comentarios.

4 Resultados

4.1 Evaluacion por parte de los participantes

Uno de los elementos clave de la rendicidn de cuentas es la retroalimentacién de los participantes
acerca del ejercicio para construir asi una cultura y un proceso permanente al interior de la
Universidad. Se habilité una encuesta a los participantes donde se evallan todos los aspectos
relacionados con el desarrollo de la actividad, como son la informacién, los medios de difusién
utilizados, la profundidad de los temas, la percepcién acerca de su participacion, la valoracion de
este tipo de actividad y observaciones acerca del proceso.

La aplicacion de la encuesta se realizé desde el 20 al 31 de diciembre en la plataforma para encuestas
en linea Forms® para posibilitar la utilizacién de este mecanismo de participacidn de manera amplia.

En este ejercicio de evaluacidn 70 participantes diligenciaron la encuesta completa, de los cuales la
mayor participacién en la evaluacion fue de los docentes (53%), directivos (16%). administrativos
(13%), estudiantes (9%), contratistas (7%), egresados (1%) y externo (1%) (Figura 2).

En cuanto a las estrategias de divulgacion, los encuestados indicaron que el medio por el que se
enteraron de la realizacidn de la actividad fue en su orden correo electronico (44%), invitacion
directa (30%), redes sociales (14%), portal institucional (11%) (Figura 3).

PABLO VERA SALAZAR, PhD - Rector Una universidad comprometida de alcance global
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Figura 2. Rol de los participantes
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De manera general, los 8 aspectos que se valoraron superaron en calificacion el 80% lo que indica
qgue cumplen el objetivo propuesto, destacandose la importancia de mantener estos espacios como
una forma adecuada de recibir los resultados de la gestidn y asi como una informacidn pertinente,
comprensible y completa (Figura 4).
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El detalle de la distribucién de las respuestas se presenta por cada aspecto segun los criterios de
valoracién del formulario, evidenciando los altos porcentajes que estan de acuerdo vy
completamente de acuerdo con las afirmaciones planteadas; sin embargo, en cada aspecto hay un
pequefio porcentaje en desacuerdo con la mayoritaria votacién que no supera el 9% de los
encuestados (Tabla 1).

Los resultados completos de la encuesta pueden ser consultados en el enlace
https://bit.ly/resultadosEvaluacién2023.

Figura 4. Calificacidn de los aspectos de la rendicién de cuentas
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88%
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2. Laorganizacion de la
actividad

85%

7. Importancia de su
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(v)
86% resultados

3.
86%

6. Larendicion de cuentas86% 86?4' La actividad contd con
publica como espacio de °  mecanismos agiles de
participacion 86% participacion

5. Lalogistica del evento

Tabla 1. Distribucion del nimero de respuestas por cada aspecto de valoracion

A t luad Completamente De En Completamente
specto evaluado de acuerdo acuerdo desacuerdo en desacuerdo
1. La informacion presentada fue pertinente,

79% 1% 1% 16%

comprensible y complete

2. La organizacion de la actividad respondié a sus
expectativas: la tematica y metodologia 74% 9% 1% 16%
desarrollada

3. La rendicidn de cuentas le permitié conocer los

0, 0, 0, 0,
resultados de la gestidn institucional 7% 6% 1% 16%

4. La actividad conté con mecanismos agiles de

0, 0, 0, 0,
participacién antes y durante la actividad 77% 6% 3% 14%
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A t luad Completamente De En Completamente
Specto evaluado de acuerdo acuerdo desacuerdo en desacuerdo
5. Lalogistica del evento fue adecuada: la agenda, la

76% 7% 3% 14%

puntualidad, la locacion y la organizacién

6. La rendicion de cuentas publica es un buen
espacio para la participacién en la evaluacion y 76% 7% 1% 16%
control de la gestidn publica

7. Su participacién en la rendicion de cuentas para la
evaluacién y control de la gestion de Ia

(s) o) 0, 0,
Universidad es importante y consideraria volver a 76% 5% 2% 14%
participar
8. Deben mantenerse estos espacios de evaluacion
79% 4% 1% 16%

y control de la gestion

4.2 Comentarios y observaciones

En general la rendicion de cuentas fue valorada positivamente, su organizacién, ayudas
audiovisuales, la calidad de la transmisién y la informacidon presentada. Se valoré particularmente la
adecuacion de la presentacion en cuanto a su duracién y la capacidad de sintesis para presentar la
informacion. La presentacién de la informacidon fue muy clara y con herramientas para poder
participar como la transmision por Facebook Live y YouTube.

Se resaltaron los importantes resultados alcanzados en la gestidn abierta y participativa con todos
los grupos de interés.

Sin embargo, se plantearon algunos aspectos a mejorar:

e La actividad deberia hacerse en un espacio abierto, de mayor capacidad para
permitir una mayor participacién presencial

e Aun cuando se habilité la participacidon virtual, se debe programar en periodo de
actividades académicas y no en vacaciones.

e Es necesario controlar el tiempo de las intervenciones

e Evaluar mejor las preguntas para que solamente se respondan las que tienen
relacién con los temas de la rendicidn de cuentas

e Presentar informacion de las metas de la préxima vigencia y que los resultados se
presenten por drea para hacer en cada una de ellas una ronda de preguntas.

13
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5 Conclusiones

e La rendicién de cuentas institucional es considerada como un espacio muy importante
de interaccién con los grupos de interés de la Universidad, con cardcter incluyente y
participativo haciendo evidente su relevancia para la gestién y el logro de las iniciativas
y acciones propuestas en el Plan de Gobierno vigente.

e Se destaca la respuesta a la convocatoria de los miembros de la comunidad universitaria
de los diferentes estamentos que en cumplimiento de su compromiso asisten a hacer
control social a la gestidn universitaria.

e Se resalta el uso de los canales de interaccion habilitados a través de las redes sociales e
internet, asi como la transmisidn por streaming.

e La metodologia hibrida favorece la participacion de toda la comunidad y se espera que
en futuros ejercicios se pueda contar con un espacio de mayor capacidad que permita
una mayor asistencia presencial, manteniendo la transmisidn virtual para garantizar la
cobertura a todos los grupos de interés.

e la logistica del evento fue adecuada para el tipo de actividad, pero aun se identifican
aspectos por mejorar para facilitar la participacion de toda la comunidad,
particularmente en la utilizaciéon de un espacio abierto.

e Se debe seguir fortaleciendo la interaccién y colaboracién entre todas las dependencias
de la Universidad involucradas en la rendicién de cuentas tanto en la organizacién y la
logistica como en el suministro de la informacién de manera integrada que garantizan el
éxito de este tipo de espacios con la comunidad universitaria.

e Se destaca la transparencia y disponibilidad de la informacion a través de diferentes
medios para la consulta de los grupos de interés de manera permanente.

e Se evidencid un ejercicio participativo, transparente e incluyente de rendicién de cuentas
para acercar a todos los grupos de interés a la Administracién.

e Delaevaluacién de la actividad siempre se resalta la importancia de esta clase de espacio
de interaccion para mantener la transparencia y el buen gobierno institucional.

14
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ANEXO
Respuesta a las Inquietudes y preguntas
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Pregunta

Respuesta

¢eual fue el criterio administrativo
para que en la actualizacién del
Estatuto General se incluyera la
reeleccion por tercera vez para el
cargo de rector?

es una decision del Consejo Superior, para eso lo eligen y a los representantes que estan alli, tomada
con el mejor criterio ante la solicitud de organizaciones estudiantiles, profesorales y de trabajadores, que
abre la posibilidad no solamente para mi sino para los exrectores, porque no estan reeligiendo al rector,
esta abriéndose la posibilidad de quien haya sido rector se presente otra vez. La decision del Consejo
superior, en el cual el rector no vota, establecié ademas otros mecanismos: primero si gana el voto en
blanco los rectores no se pueden presentar de nuevo, segundo es cumplimiento de metas de gestion y
de resultados, tercero por primera vez votan los trabajadores en la consulta en el proceso de eleccion.

Con el periodo de los representantes
en 2 afios los representantes no
culminan su periodo ¢como mejorara
la representacion ampliando un afio
mas? ¢se va a impedir que
compafieros de Ultimos semestres se
lancen como candidatos?

el Estatuto aprobd la duracién del periodo de representacion, pero el Estatuto Electoral es el que dara la
especificidad del proceso de eleccién, igualmente el estudiante puede seguir mientras no pierda la
condicion de estudiante, eso se establecera en el estatuto electoral y se podra establecer de forma
especifica para programas como Medicina. Como digo es la regla general de los estudiantes, pero no
quiere decir que no se pueda ajustar especificamente para esa situacion, es decir, ya eso es un tema de
la mecanica electoral que es del estatuto electoral que tiene que actualizarse y tendra que quedar claro
pues no es que invalide la inscripcion si no que si ambos son de semestres avanzados es muy probable
que no puedan cumplir los 3 afios de representacion. Puede establecer que el caso de medicina
reglamentaciones particulares porque cada programa tiene duraciones distintas y son muy distintos

¢£qué mecanismo le queda al
estudiantado, a nosotros como
representantes, para demostrarle a
la comunidad académica que hay
personas de que no estan de
acuerdo con alguna eleccion?

el consejo superior lo establecié en el Estatuto a través de la representacion que ustedes eligieron y
pues evidentemente, en el caso que ya es una realidad, es facil votar por otra persona porque no
quieren alguna en particular, precisamente porque no estan invalidando la posibilidad de que elijan a
alguien distinto. Con esto, no se cumplirdn los umbrales minimos exigidos para ser elegidos

teniendo en cuenta que la facultad
de salud y especialmente el
programa de Medicina estan
trabajando en crear especialidades
médicas, va a ser necesario retomar
el proyecto de hacer un hospital
nuestro

el Estatuto abre la posibilidad de que la universidad se vincule a instituciones para tener por ejemplo un
colegio experimental no que lo administre directamente, sino que lo administre académicamente. Un
hospital tiene sus complejidades, pero bueno queda el tema abierto sobre todo por la incertidumbre que
hay ahora frente al tema de reforma la salud y cémo va a quedar el sistema
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El ingreso que aporta el gobierno a
la Universidad es muy bajo

es una batalla que hemos venido dando, la ministra sabe y el gobierno sabe, lo inequitativo que es el
sistema de transferencias. Esperamos que esa nueva ley estatutaria y la nueva ley de educacion
superior elimine esas restricciones y tengamos por fin el presupuesto que la universidad merece

¢Por qué ampliaron el periodo en
que una persona puede ser rector?

con base en unas solicitudes entiendo que hicieron al consejo superior, ahi otra vez y acorde con lo que
ya habia comentado, yo me retiré de la sala porque afectarian eventualmente mi posicién, asi que yo ni
argumenté ni participé. Pero el consejo superior en su mayoria consideré que habia suficientes
mecanismos en el en el estatuto para también garantizar un seguimiento un control a la gestién y que
eso es simplemente abrir la posibilidad y el espectro democratico para que sea la gente la que elija
directamente.

épor qué el dinero de los gastos de
los viajes de los juegos se gira a
cada de estudiante y luego los
entrenadores les piden que
transfieran ese dinero a la cuenta de
un solo deportista? ;Quién es el
encargado de manejar los recursos?

para nosotros es muy importante rector que los recursos lleguen a cada una de las personas que lo van
a utilizar, pero asi mismo garantizar las condiciones adecuadas de participacion de los deportistas
durante las justas. En este sentido, lo que hacemos nosotros es que se consigna el dinero a cada uno
de los deportistas y se les pide entregarle el dinero al instructor que es quien debe organizar que todos
estén concentrados en un mismo lugar u hotel, reciban la alimentaciéon que requieren durante los dias de
la participacion y tengan las condiciones idéneas. Sin embargo y atendiendo a esta pregunta se puede
afinar el proceso administrativo para que la gente sepa claramente cémo se hace el proceso y el manejo
de los recursos pues siempre se trata de que este tipo de espacios sirvan también para mejorar la
gestion, no es perfecta

¢la Universidad ha pensado en una
convocatoria de concurso docente
para mujeres’ con doctorado como
mecanismo de cierre de brecha de
desigualdad y oportunidades para
mujeres con formacién avanzada

de hecho, el plan de desarrollo tiene metas de que por lo menos el 30% de los investigadores de la
Universidad del 2030 sean mujeres. Entonces para cumplir con esa meta vamos a empezar a generar y
tratar direccionar en ese sentido, por eso esté lo de Ingenieria Marino-costera porque hay areas donde
ni siquiera hay mujeres formadas; ahora en la convocatoria de este afio nos sorprendié positivamente
que en la de matematicas por ejemplo habia como 15 mujeres, hay ciertas areas donde no hay muchas
mujeres. Sin embargo, hay una discusion frente al tema porque la UIS lo acaba de hacer y demandaron
la convocatoria, se puede es tratar de dar valores agregados porque el ingreso al empleo publico es por
el mérito. Internamente tenemos el tema de formacion cientifica y formacion avanzada que es una
convocatoria de la universidad para que la persona complete su formacién y luego en el concurso se
gane su plaza, indistintamente de que sea hombre o mujer, porque yo si tengo como la duda frente a la
legalidad de eso; pero si tenemos que buscar los mecanismos porque una de las metas del PDU 2030 y
el Estatuto actualizado establece que el 40% del total del cuerpo directivo tendra que ser mujeres
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