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DESPACHO DEL RECTOR
RESOLUCIÓN No. §27

“Por la cual se adopta el Programa de Transparencia y Ética Pública de la Universidad del Magdalena para 
el periodo 2026-2028”  

El Rector de la Universidad del Magdalena “UNIMAGDALENA”, en uso de sus funciones 
legales y en especial las que le confiere el Acuerdo Superior N° 16 de 2023 y

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con los principios de publicidad y participación, el proyecto del Programa 
fue sometido a consulta pública entre los días 14 y 23 de agosto de 2026, a través de 
https://www.unimagdalena.edu.co/Publico/Ptep , espacio en el cual los grupos de valor, las 
partes interesadas y la ciudadanía pudieron presentar observaciones, comentarios y 
propuestas.

Que, como resultado del proceso de consulta pública, se elaboró el informe de resultados de 
la consulta pública a grupos de interés y una matriz para la trazabilidad de las observaciones, 
en los cuales se consolidaron y analizaron las observaciones, comentarios y propuestas 
recibidos, se documentaron las respuestas institucionales y se identificaron los ajustes 
incorporados a la versión final del Programa de Transparencia y Ética Pública (PTEP).

Que el artículo 69 de la Constitución Política Nacional y en consonancia con el artículo 28 de 
la Ley 30 de 1992, se faculta a las Universidades de autonomía, para establecer sus propios 
estatutos y regirse de acuerdo con sus normas y reglamentos.

Que la Ley 1474 de 2011 “Por medio de la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los 
mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad 
del control de la gestión pública”, estableció medidas para fortalecer la transparencia y 
prevenir prácticas asociadas con la corrupción.

Que el artículo 31 de la Ley 2195 de 2022 modificó el artículo 73 de la Ley 1474 de 2011, 
estableciendo para las entidades del orden nacional, departamental y municipal, 
independientemente de su régimen de contratación, el deber de implementar Programas de 
Transparencia y Ética Pública, como instrumentos orientados a promover la transparencia, la 
integridad y la prevención de riesgos de corrupción en la gestión pública.

Que el Decreto 1122 de 2024 adoptó el anexo técnico que define la metodología, estructura, 
características, elementos, requisitos, procedimientos y controles mínimos de los Programas 
de Transparencia y Ética Pública.

Que de acuerdo con el anexo técnico del Decreto No. 1122 de 2024, el Programa de 
Transparencia y Ética Pública incorpora un componente transversal y un componente 
programático, orientados a fortalecer la prevención, la mitigación y el control de riesgos, la 
cultura de integridad, el acceso a la información, la participación, la rendición de cuentas y las 
iniciativas adicionales que correspondan al contexto institucional.

Que el Acuerdo Superior N° 016 de 2023 (Estatuto General), establece como funciones de la 
Institución: “Planear, organizar, administrar y ejecutar los programas y proyectos requeridos 
para el cumplimiento de sus procesos misionales, garantizando así la formación académica, 
investigativa, cultural e integral de sus estudiantes.”

Que la Universidad del Magdalena formuló el Programa de Transparencia y Ética Pública (En 
adelante PTEP) 2026-2028, contenido en el documento que hace parte integral de la presente 
resolución rectoral.
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UNIMAGDALENA
ACREDITADA EN ALTA CALIDAD Y 

COMPROMETIDA

https://www.unimagdalena.edu.co/Publico/Ptep


En mérito de lo anterior,
RESUELVE:

los estatutos y a los instrumentos

sean necesarias
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Que el Consejo de Planeación estudió, analizó y aprobó el Programa de Transparencia y Ética 
Pública 2026-2028 mediante Acta No 11 de 2026, de acuerdo con la reglamentación y 
metodologías definidas para su elaboración.

ARTÍCULO PRIMERO: Adóptese el Programa de Transparencia y Ética Pública de la 
Universidad del Magdalena para el periodo 2026-2028, contenido en el documento 
denominado “Programa de Transparencia y Ética Pública Unimagdalena 2026-2028 y su 
Anexo “Componente Programático”.

ARTÍCULO SEGUNDO: El Programa de Transparencia y Ética Pública PTEP tiene por objeto 
establecer las acciones institucionales orientadas a promover la cultura de la legalidad, 
fortalecer la integridad pública, prevenir y gestionar los riesgos de integridad, garantizar la 
transparencia y el acceso a la información, promover la participación ciudadana y fortalecer la 
confianza de los grupos de valor en la Universidad.

ARTÍCULO TERCERO: Las disposiciones del Programa serán aplicables a los procesos, 
dependencias, unidades académicas y administrativas, servidores públicos, contratistas y 
demás actores que intervengan en la gestión institucional, de acuerdo con sus competencias 
y responsabilidades.

ARTÍCULO CUARTO: El PTEP se desarrollará conforme a la programación, metas, 
indicadores y responsabilidades definidas en el Anexo Componente Programático adoptado 
mediante la presente resolución, el cual se estructura en ios siguientes componentes:

1. Administración de riesgos.
2. Redes y articulación.
3. Estado abierto.
4. Iniciativas adicionales.

ARTÍCULO QUINTO: La Oficina Asesora de Planeación coordinará la implementación, 
consolidación, asesoría metodológica y actualización del PTEP. Las dependencias 
responsables de cada acción deberán asegurar:

La ejecución de las actividades asignadas.
La disponibilidad de evidencias.
El reporte oportuno de avances.
La identificación de dificultades y riesgos.
La proposición de acciones de mejora.
El cumplimiento de los indicadores y metas establecidos.

ARTÍCULO SEXTO: La Oficina de Control Interno, realizará el seguimiento independiente que 
corresponda conforme al marco normativo vigente, a los estatutos y a los instrumentos 
institucionales de control.

ARTÍCULO SÉPTIMO: El Programa tendrá vigencia desde la fecha de expedición de la 
presente resolución sin perjuicio de las modificaciones y actualizaciones que sean necesarias 
de conformidad con cambios normativos, institucionales o del entorno.

PARÁGRAFO: Las modificaciones y actualizaciones del Programa deberán realizarse 
conforme a los procedimientos institucionales vigentes en materia de planeación, seguimiento 
y mejora institucional.

ARTÍCULO OCTAVO: Hace parte integral del presente acto administrativo, el documento 
Programa de Transparencia y Ética Pública Unimagdalena 2026-2028 y el Anexo 
Componente programático.

ARTÍCULO NOVENO: Publíquese la presente resolución en la página web de la Universidad 
del Magdalena y en la Página web de la Secretaría General.

ARTÍCULO DÉCIMO. La presente resolución rige a partir de su expedición.
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PUBLÍQUESE Y CÚMPLASE.
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Dado en Santa Marta D.T.C.H. a los veintisiete (27) días del mes de agosto de dos mil 
veintiséis (2026).

Proyectó: Ccamacho- Oficina Asesora de Planeación. 
Revisó: Macosta- Asesora Jurídica Externa- REO
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Introducción 
En 2019, mediante el Acuerdo Superior 23 de 2019, la Universidad del Magdalena 
actualizó las Políticas de Integridad y Buen Gobierno, estableciendo un marco 
institucional para orientar la conducta ética, la transparencia, la participación y la 
rendición de cuentas en el ejercicio del gobierno universitario. A partir de su 
aprobación, el cumplimiento de estas políticas constituye un deber de toda la 
comunidad universitaria y su promoción y difusión institucional es coordinada por la 
Oficina Asesora de Planeación.  

Desde este momento, la Universidad utiliza el Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano como instrumento anual para materializar acciones de integridad, 
transparencia y prevención de riesgos, realizar seguimiento y rendir cuentas sobre su 
implementación. Con la evolución del marco normativo nacional y la derogatoria del 
Plan Anticorrupción, el nuevo Programa de Transparencia y Ética Pública (PTEP) se 
consolida como el instrumento institucional que permite dar continuidad, 
cumplimiento y trazabilidad a la implementación de las Políticas de Integridad y Buen 
Gobierno. 

En este contexto, la Universidad del Magdalena presenta el Programa de Transparencia 
y Ética Pública (PTEP) 2026–2028 como el instrumento orientado a fortalecer la 
integridad, la cultura de la legalidad y la prevención de riesgos institucionales, en 
cumplimiento de la Ley 1474 de 2011 y su modificación mediante la Ley 2195 de 2022. 
El Programa incorpora los lineamientos del Decreto 1122 de 2024, que establece 
obligaciones específicas para la adopción, funcionamiento y seguimiento de los 
Programas de Transparencia y Ética Pública, garantizando trazabilidad, accesibilidad y 
oportunidad en la atención de ciudadanos. El PTEP se articula con el Plan de Gobierno 
2024–2028, el Sistema Integrado de Gestión y el Modelo Estándar de Control Interno, 
consolidando el compromiso institucional con una gestión pública abierta, ética y 
orientada al buen gobierno. 

En armonía con el proceso institucional de autoevaluación con fines de renovación de 
la acreditación, el Programa se concibe como una herramienta de autorregulación, 
aprendizaje institucional y mejoramiento continuo. En este sentido, el PTEP contribuye 
a fortalecer la trazabilidad entre decisiones, evidencias, resultados, logros e impactos, 
en coherencia con el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad SIAC, la 
planeación institucional y las Políticas de Integridad y Buen Gobierno. Asimismo, el 
Programa se orienta a consolidar una gestión pública abierta, basada en evidencia, con 
capacidad de respuesta institucional, enfoque territorial y creación de valor público 
para la comunidad universitaria y la sociedad.  
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1. Declaración 
La Universidad del Magdalena en cumplimiento de su misión de contribuir a la 
transformación positiva y sostenible del territorio a partir de la formación de alta 
calidad; la creación, transferencia y apropiación de conocimiento científico, 
tecnológico, artístico y cultural; y el fomento de la innovación, el emprendimiento y la 
creación de valor social; declara su compromiso con la promoción de una cultura y los 
principios de transparencia, ética pública, legalidad y buen gobierno. 

Esta declaración representa la voluntad colectiva de estudiantes, administrativos, 
docentes, contratistas, egresados y directivos, de actuar, en todo momento, con 
integridad, responsabilidad y respeto por los principios éticos que rigen la educación 
pública y la gestión universitaria. La Universidad se compromete a guiar sus acciones 
de conformidad con las políticas, procedimientos y códigos de conducta, 
reconociendo la importancia del PTEP como instrumento para garantizar una gestión 
transparente, eficiente, participativa y orientada por el principio “la Gente es Primero”. 

En coherencia con las Políticas de Integridad y Buen Gobierno adoptadas, la 
Universidad reconoce que, tras la transición normativa del Plan Anticorrupción y de 
Atención al Ciudadano, el Programa de Transparencia y Ética Pública (PTEP) constituye 
el instrumento institucional para materializar, dar continuidad y hacer trazable su 
implementación. Así mismo, reconoce la importancia de avanzar hacia una gestión 
pública responsable en entornos digitales, articulando sus acciones con la Política 
Institucional de Desarrollo, Uso y Aplicación de la Tecnología y la Inteligencia Artificial, 
promoviendo el uso ético, transparente, seguro y responsable de los datos, la 
información y las tecnologías emergentes, en concordancia con los principios 
institucionales y el interés público. 

En este sentido, la Dirección de la Universidad asume con liderazgo y convicción la 
responsabilidad de implementar de manera efectiva el PTEP, promoviendo una cultura 
organizacional basada en la ética, la rendición de cuentas, la participación ciudadana, 
la transparencia activa y la integridad en la gestión institucional. De igual forma, todos 
los servidores públicos, docentes y administrativos, contratistas y demás miembros de 
la comunidad universitaria se comprometen a observar y aplicar los lineamientos del 
Programa, contribuyendo activamente a la consolidación de una institución ejemplar 
en su actuar público. 

Esta declaración recoge los valores que la comunidad universitaria exalta: la integridad 
y la ética, la justicia, el respeto, la responsabilidad, la empatía, la solidaridad y la 
confianza. Principios que se alinean con la visión Unimagdalena de ser una institución 
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reconocida por su compromiso con la calidad de su modelo educativo pertinente, 
híbrido y flexible; la inclusión, interculturalidad y pluridiversidad; la creación, 
investigación e innovación; la presencia glocal a través de un modelo expandido; la 
transformación positiva y sostenible de los territorios; una cultura que promueve la 
creatividad, innovación, resiliencia, empatía y el liderazgo basado en valores; el 
compromiso con el desarrollo humano, la integridad y el buen gobierno; y el enfoque 
inter y transdisciplinar en la formación e investigación para crear valor social y mejorar 
la calidad de vida de las comunidades.  
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2. Objetivo 
Fortalecer la cultura institucional de integridad, transparencia, legalidad y buen 
gobierno en la Universidad del Magdalena, promoviendo la divulgación activa de 
información, la rendición de cuentas permanente, la participación ciudadana, la 
gestión ética del talento humano y la toma de decisiones basada en evidencia, con las 
Políticas de Integridad y Buen Gobierno como marco orientador, en coherencia con el 
Plan de Gobierno 2024–2028, el Sistema Integrado de Gestión y el Sistema Interno de 
Aseguramiento de la Calidad. 

 

Objetivos específicos  

• Diseñar, implementar y evaluar las estrategias institucionales de identificación, 
análisis y mitigación de riesgos de integridad en los procesos misionales y 
administrativos de la Universidad en coherencia con los principios de integridad y 
buen gobierno institucional. 

• Desarrollar e implementar un plan anual de formación y sensibilización para la 
construcción de una cultura ética institucional y la apropiación de los valores 
definidos en las Políticas de Integridad y Buen Gobierno, dirigido a los funcionarios, 
docentes de planta, de cátedra y contratistas. 

• Garantizar el acceso a la información pública bajo criterios de transparencia activa, 
conforme a los lineamientos de buen gobierno. 

• Consolidar el sistema de participación ciudadana y rendición de cuentas, como eje 
del modelo de gobierno abierto institucional que incluya informes de gestión 
accesibles y espacios de diálogo abierto con la comunidad universitaria, en los 
escenarios democráticos de la Universidad. 

• Consolidar mecanismos de articulación entre el PTEP, el Sistema Interno de 
Aseguramiento de la Calidad, la planeación institucional, los sistemas de 
información y los procesos de seguimiento y evaluación, con el fin de soportar 
decisiones basadas en evidencia y fortalecer el gobierno institucional.  
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3. Alcance 
El Programa de Transparencia y Ética Pública (PTEP) de la Universidad del Magdalena 
tiene un alcance institucional integral, que compromete a todos los actores que 
intervienen en la gestión universitaria, tanto en su dimensión administrativa como 
misional. Así mismo, se articula con los procesos de autoevaluación institucional, con 
los planes de mejoramiento y con los sistemas de información y seguimiento que 
soportan la toma de decisiones y la rendición de cuentas. Este alcance se extiende a 
los siguientes actores institucionales: 

• Instancias de dirección universitaria, quienes tienen un rol fundamental en la 
formulación, adopción y evaluación del PTEP, asegurando su coherencia con la 
misión institucional, así como su articulación con el plan de gobierno y el plan de 
desarrollo universitario Unimagdalena Comprometida 2030. 

• Funcionarios y empleados públicos que comprende a quienes ejercen funciones 
permanentes dentro de la Universidad, incluyendo personal docente, 
administrativo y directivo, quienes tienen la responsabilidad de observar, aplicar y 
promover los principios, políticas y lineamientos del PTEP en el ejercicio de sus 
funciones. 

• Todas las personas naturales o jurídicas que, mediante contrato, prestan servicios 
a la Universidad, tienen la obligación de actuar conforme a los principios de 
legalidad, transparencia y ética pública, según lo establecido en los términos 
contractuales y en los códigos de conducta institucionales. 

• Todos los proveedores que suministran bienes o servicios a la Universidad deben 
garantizar prácticas comerciales íntegras, transparentes y alineadas con los valores 
institucionales, desde los procesos de contratación hasta la ejecución contractual. 

• Las oficinas o unidades responsables de la vigilancia, auditoría y control interno 
tienen la función de monitorear la implementación del PTEP, evaluar su efectividad 
y proponer acciones de mejora continua. 

• La comunidad universitaria en general tiene un papel como veedores y 
corresponsables en la promoción de una cultura de legalidad, integridad y 
participación. 
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4. Planeación 
La formulación y actualización del PTEP se concibe como el mecanismo operativo para 
implementar las Políticas de Integridad y Buen Gobierno, asegurando coherencia con 
el direccionamiento estratégico institucional, con el Sistema Interno de 
Aseguramiento de la Calidad y con los procesos de autoevaluación y mejoramiento 
continuo. Para ello, el Programa incorpora como insumo el análisis de hallazgos, 
fortalezas, brechas y acciones de mejoramiento derivadas de la autoevaluación 
institucional, del seguimiento a recomendaciones externas, de los informes de 
auditoría y de los resultados de gestión, con el propósito de garantizar pertinencia, 
trazabilidad y capacidad de ajuste. 

La planeación del ciclo del Programa de Transparencia y Ética Pública (PTEP), se 
articula con el Plan de Acción anual y los requerimientos de seguimiento, evaluación y 
mejora establecidos en la normatividad. Por esto, el PTEP se incorporará en el Plan de 
Acción anual para las acciones que requieran recursos de inversión y que formen parte 
de los proyectos priorizados para la vigencia. 

 

4.1 Formulación del programa 
El PTEP se construye en el horizonte del Plan de Gobierno y enmarcado en el Plan de 
Desarrollo para la definición de los elementos estratégicos aplicando metodología 
centrada en el usuario, en cumplimiento de del principio de gestión de la “Gente es 
primero”. En esta etapa se define un documento base y los instrumentos y 
herramientas necesarios para la ejecución del PTEP.  

El Programa de Transparencia y Ética Pública se formula una vez en la vigencia de cada 
plan de gobierno y se modifica o actualiza de acuerdo con los procesos de seguimiento 
y evaluación periódica. Se debe reformular siempre ante cambios en el 
direccionamiento estratégico de la Universidad, como la entrada en vigor de un nuevo 
plan de desarrollo o plan de gobierno. 

La programación del componente programático del PTEP se desarrolla bajo un criterio 
de madurez institucional, en el cual se priorizan, según la vigencia, acciones de diseño 
y alistamiento de instrumentos, implementación y despliegue de acciones, así como 
consolidación, evaluación de efectividad y ajuste institucional, con el propósito de 
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asegurar la trazabilidad del Programa y su articulación con los procesos de 
seguimiento, control y mejora. 

 

4.2 Validación 
Para adelantar la validación del Programa, se establece un periodo de consulta pública 
con la comunidad institucional y los diferentes actores y dependencias involucradas a 
través de un enlace en la web institucional. Este enlace se mantendrá habilitado por 
15 días calendario con el propósito de lograr una buena divulgación y participación. 

El ejercicio de validación del Programa también deberá considerar la percepción de los 
diferentes estamentos sobre la claridad del Programa, la pertinencia de sus acciones, 
la incidencia de los mecanismos de participación y la trazabilidad de los resultados 
esperados, de manera que el PTEP responda a necesidades reales de mejora 
institucional. 

 

4.3 Consolidación 
Transcurrido el término establecido para las observaciones y aportes, se estructura la 
versión final del documento y se verifica el cumplimiento de los requerimientos 
establecidos en la normatividad del PTEP. Así mismo, la verificación de la articulación 
con los planes estratégico y los demás documentos de planificación institucional para 
facilitar su implementación. 

En esta etapa se verificará, además, la articulación del PTEP con los sistemas de 
información institucionales, con los instrumentos de seguimiento del SIAC y con los 
tableros o reportes de gestión disponibles, con el fin de garantizar que las acciones 
definidas cuenten con soportes verificables y con posibilidades reales de medición de 
resultados y mejora. 

 

4.4 Aprobación 
El documento revisado y validado del PTEP se presenta al Consejo de Planeación para 
su estudio y aprobación. En caso de ser requerido, se ajusta según recomendaciones 
de los miembros del Consejo sobre la versión final del documento. 

 



Programa de Transparencia y Ética Pública PTEP 2026-2028 
 

 

P á g i n a  10 | 24 

4.5 Publicación 
Una vez aprobado, el PTEP se publica en la página web institucional de acuerdo con los 
términos definidos en el artículo 2.2.22.3.14 del Decreto 1083 de 2015 emitido por la 
Presidencia de la República. Así mismo, se socializa con todas las dependencias y 
grupos de interés para garantizar la articulación con los planes e incluido en los 
cronogramas de trabajo. 

La Dirección de Comunicaciones en el marco de la estrategia institucional, diseñará 
elementos de divulgación y publicación en medios digitales, radiales o impresos. 

 

4.6 Ejecución 
Una vez divulgado, la Oficina Asesora de Planeación coordinará la implementación de 
las actividades propuestas de acuerdo con el componente programático. 
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5. Componente Programático 
 

El componente programático del PTEP 2026–2028 constituye la guía operativa 
mediante la cual se organizan las acciones institucionales necesarias para materializar 
los objetivos del Programa en materia de integridad, transparencia, gestión del riesgo y 
participación ciudadana. Su programación responde a una lógica de madurez 
institucional: durante las vigencias 2026 - 2027 se priorizan el diseño y alistamiento de 
instrumentos; y en 2028, la implementación, despliegue de acciones y en algunos 
casos la consolidación, evaluación de efectividad y ajuste institucional. Esta 
secuencia permite armonizar el Programa con el proceso de autoevaluación 
institucional, el horizonte del Plan de Gobierno, el Sistema Interno de Aseguramiento 
de la Calidad y los mecanismos de trazabilidad, gobierno de datos, participación con 
incidencia, evaluación de políticas y mejora continua. 

En el componente programático se definen de manera detallada las actividades, 
indicadores, metas, responsables y plazos para su ejecución, facilitando la actuación 
articulada de las dependencias responsables y su alineación con la Ley 2195 de 2022, 
el Decreto 1122 de 2024 y el Sistema Integrado de Gestión de la Universidad. 

 

5.1 Gestión del Riesgo 
En el marco de la guía institucional para la Gestión del Riesgo se establecen los 
instrumentos para gestionar los riesgos a la integridad: conflictos de intereses, 
soborno, corrupción y fraude; estos instrumentos deben contemplar la identificación, 
medición, control y monitoreo de los riesgos. 

La gestión del riesgo de integridad se orientará, además, a desarrollar una metodología 
para fortalecer la trazabilidad entre riesgos identificados, controles implementados, 
acciones de mejora y resultados institucionales, de manera que la prevención aporte 
información útil para la toma de decisiones, el mejoramiento continuo y la confianza 
en la gestión universitaria. 
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5.1.1 Riesgos para la integridad pública 

Este componente comprende el desarrollo de acciones orientadas a fortalecer la 
prevención, identificación y gestión de los riesgos de integridad al interior de la 
Universidad.  

Incluye la actualización de la política de gestión del riesgo de integridad, así como la 
realización de capacitaciones y mesas de trabajo para promover su apropiación en el 
desarrollo de los procesos. También contempla la verificación periódica de la 
implementación de dicha política y de los mecanismos que permiten evaluar su 
efectividad. Se integra además la actualización periódica del Mapa de Riesgos de 
Integridad y su publicación anual en los portales oficiales, junto con actividades de 
divulgación y sensibilización sobre los valores de los códigos de buena conducta. 

Finalmente, contempla la revisión continua de los mapas de riesgos por procesos y la 
evaluación sistemática de las acciones de mejora para garantizar un seguimiento 
oportuno, acompañado de la elaboración y publicación de informes institucionales 
sobre el estado de la gestión del riesgo. 

 

5.1.2 Canales de denuncia 

Con respecto a las acciones dirigidas a garantizar mecanismos accesibles, confiables 
y efectivos para reportar conductas no éticas, disciplinarias o situaciones 
relacionadas con posibles actos de corrupción, se plantea el desarrollo y disposición 
permanente de los canales internos de denuncia, el establecimiento de 
procedimientos para el tratamiento adecuado de denuncias internas y externas y la 
difusión periódica de estos canales a toda la comunidad. Asimismo, se establece el 
seguimiento a las denuncias presentadas, la elaboración de un informe anual sobre 
los presuntos actos de corrupción reportados a través de los canales institucionales y 
el funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral como instancia de gestión y 
resolución efectiva de situaciones que pueden ser riesgos de integridad institucional. 
Finalmente, se propone contar con una política o protocolo que garantice una gestión 
diligente y adecuada de las denuncias recibidas. 

Los canales de denuncia y los protocolos asociados garantizarán principios de 
confidencialidad, reserva de la información, trazabilidad, oportunidad en la gestión y 
protección de los denunciantes, conforme a la normativa vigente y a los lineamientos 
institucionales aplicables. 
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5.1.3 Riesgos de LAFT/FPADM 

Tiene como objetivo prevenir que las entidades y organismos del Estado sean 
utilizados en forma directa o indirecta como instrumento para el Lavado de Activos y/o 
la canalización de recursos hacia la realización de actividades terroristas, o cuando se 
pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas actividades. En esa 
medida, se busca adoptar instrumentos que contemplen todas las actividades que se 
realizan en desarrollo de la misión y que se ajusten a su tamaño, funciones y actividad 
económica, forma de comercialización y demás características particulares en el caso 
de aquellas entidades descentralizadas por servicios. 

En la Universidad este componente se basa en acciones formativas dirigidas a líderes 
de procesos y enlaces institucionales, que buscan fortalecer las capacidades para la 
identificación, valoración y control de riesgos asociados con actividades ilícitas 
relacionadas con lavado de activos o financiación del terrorismo, de conformidad con 
las normas nacionales vigentes. 

 

5.1.4 Debida diligencia 

El propósito del componente de Debida Diligencia es que la Universidad del Magdalena 
se relacione únicamente con proveedores, contratistas, aliados y beneficiarios 
confiables, íntegros y legalmente habilitados. Con acciones orientadas a prevenir, 
detectar y mitigar riesgos de corrupción, integridad, fraude, conflicto de interés y 
Lavado de Activos (LA), Financiación del Terrorismo (FT) y Financiación de la 
Proliferación de Armas de Destrucción Masiva (FPADM), mediante la verificación de la 
información de terceros (personas naturales o jurídicas) que se relacionan con la 
Institución, así como de los propios servidores públicos involucrados en los procesos 
críticos. 

Incluye la adopción de un protocolo institucional que permita realizar verificaciones 
adecuadas en procesos administrativos, financieros, académicos y contractuales. 
También abarca la actualización y seguimiento de la información institucional 
registrada en SIGEP. Adicionalmente, realizar el monitoreo de los sujetos obligados a 
publicar sus declaraciones y expedir lineamientos institucionales para la prevención y 
control de lavado de activos y financiación del terrorismo, garantizando así el 
cumplimiento normativo y la transparencia en la gestión institucional. 
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5.2 Redes y articulación 
La articulación interna y externa del Programa debe contribuir al fortalecimiento del 
gobierno de datos, la interoperabilidad y el aprendizaje institucional, permitiendo una 
mejor integración de la información relevante para el seguimiento del PTEP, la 
comparación con buenas prácticas y la toma de decisiones sustentadas en evidencia. 

5.2.1 Redes internas 

La articulación interna implica la existencia de canales para el intercambio de 
información entre los diferentes grupos, áreas o dependencias en la Universidad para 
el cumplimiento de sus funciones y el desarrollo de los procesos. Busca articular 
comités, dependencias, procesos y actores dentro de la Universidad para fortalecer la 
integridad institucional. Por esto, las acciones estratégicas del Programa harán parte 
de las discusiones en las instancias de decisión colectiva existentes para que se vigile 
y acompañe su implementación. 

En este sentido, en concordancia con los reportes del componente programático, debe 
garantizarse que las acciones y resultados del Programa se presenten y discutan en las 
comunidades e instancias internas. Asimismo, se identificará la información generada 
por los diferentes actores internos de la Universidad que resulte relevante para el 
seguimiento, evaluación y toma de decisiones del Programa, y se analizarán las 
brechas, oportunidades y alternativas para fortalecer progresivamente el intercambio, 
consolidación y trazabilidad de dicha información. 

La articulación interna del Programa también deberá contribuir al fortalecimiento de la 
trazabilidad institucional, permitiendo que la información generada por las 
dependencias soporte procesos de seguimiento, evaluación y toma de decisiones 
basadas en evidencia. En este sentido, la Universidad promoverá mecanismos de 
integración progresiva de información, estandarización de reportes y articulación con 
los instrumentos de planeación, control interno y aseguramiento de la calidad 

 

5.2.2 Redes externas 

Además de la articulación interna, el PTEP promueve la integración con otras entidades 
mediante la participación en redes, mesas y escenarios de coordinación de nivel 
sectorial, territorial y nacional relacionados con transparencia, ética pública y 
gobierno abierto. Esta articulación busca fortalecer el intercambio de experiencias, la 
adopción de estándares y el aprendizaje institucional, contribuyendo al mejoramiento 
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continuo de los procesos y al fortalecimiento de una gestión pública orientada a 
resultados y al servicio de la ciudadanía. 

Para ello, se desarrollarán acciones orientadas a la interoperabilidad, la 
estandarización y el gobierno de los datos asociados al Programa, especialmente de la 
información que se reporta, intercambia o publica en plataformas externas y espacios 
interinstitucionales. Estas acciones facilitarán el intercambio y la trazabilidad de la 
información, la integración con sistemas y plataformas del Estado, así como la 
generación de evidencia para el seguimiento del Programa y la mejora continua. 

 

5.3 Cultura de la legalidad y estado abierto 
Este componente se orienta a fortalecer una cultura institucional basada en la 
transparencia, el acceso a la información, el uso adecuado de los datos, la 
participación ciudadana, la rendición de cuentas y el suministro de información clara 
y comprensible para la comunidad. Este eje articula acciones fundamentales para 
consolidar un modelo de gestión pública abierto, confiable y responsable frente a la 
ciudadanía. 

 

5.3.1 Acceso a la información pública y transparencia 

En materia de acceso a la información pública y transparencia, se plantean acciones 
para mantener la publicación periódica de la información mínima obligatoria en los 
canales institucionales, asegurando su actualización permanente y cumpliendo los 
estándares exigidos por la normativa de transparencia. Entre las acciones previstas se 
encuentran la publicación y/o actualización de conjuntos de datos abiertos, la 
actualización frecuente del directorio de servidores públicos y trabajadores oficiales, 
así como la divulgación de las hojas de vida en cumplimiento de los requisitos legales 
y de acuerdo con las competencias de cada dependencia responsable. 

Así mismo, este componente comprende la publicación y actualización de 
información estratégica de talento humano, incluyendo el Plan anual de vacantes, el 
Plan de previsión de recursos humanos, el Plan institucional de capacitación, el 
Sistema de estímulos y el Programa de bienestar social e incentivos, el Plan estratégico 
del talento humano y la escala salarial de los empleados públicos, como parte de las 
obligaciones de transparencia activa y del acceso a información institucional relevante 
para la comunidad universitaria y la ciudadanía. 
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Por otro lado, de manera periódica se actualizarán los instrumentos de gestión de la 
información, a saber: el Registro de activos de información, el Índice de información 
clasificada y reservada, y el Esquema de publicación de información. Estos 
instrumentos hacen parte de la medición del Índice de Transparencia y Acceso a la 
Información ITA y se encuentran articulados con los lineamientos del Programa de 
Gestión Documental – PGD. Así mismo, este componente se soporta en los 
instrumentos de gestión documental y de la información institucional, en especial las 
Tablas de Retención Documental, las Tablas de Valoración Documental y los planes de 
conservación y preservación digital, como base para la transparencia, el acceso a la 
información y la trazabilidad documental e institucional. 

En concordancia con los avances institucionales en sistemas de información, 
transformación digital y comunicación pública, este componente también busca 
fortalecer la calidad analítica de la información institucional, promoviendo la 
publicación de datos y reportes que no solo informen sobre la gestión, sino que 
faciliten la comprensión de resultados, logros, brechas y contribuciones 
institucionales. 

Se incluyen actividades encaminadas a mejorar la calidad de la información que 
activamente se publica en el sitio de Transparencia y acceso a información de la 
Universidad y que se entrega al ciudadano.  

En materia contractual, el Programa promoverá la publicidad oportuna de 
convocatorias y avisos, la publicación y actualización de los contratos celebrados, así 
como la divulgación y actualización de la información sobre su ejecución, incluyendo 
avances, otrosíes, prórrogas, adiciones y demás modificaciones contractuales, en las 
plataformas y medios institucionales que correspondan, de conformidad con los 
principios de publicidad, transparencia y trazabilidad de la gestión contractual. De 
igual manera, se contempla la publicación periódica de los informes de defensa 
judicial, como parte del acceso a información relevante sobre la gestión institucional. 

Por su parte, el componente de información de calidad y en lenguaje comprensible 
busca asegurar que los contenidos divulgados en el sitio web institucional sean 
accesibles, adecuados y fáciles de entender. Para ello, se plantea actualizar 
permanentemente los contenidos del portal institucional, así como los documentos 
asociados a los planes, informes y actividades institucionales. Las acciones incluyen 
la publicación de contenidos en formatos que faciliten su comprensión por parte de 
distintos grupos de valor, la utilización de lenguaje claro y la adecuación de los 
mensajes para distintos públicos. Finalmente, todas las acciones requeridas para dar 
cumplimiento a lo establecido en la Resolución 1519 de 2020 expedida por MINTIC y 
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sus respectivos anexos, sobre transparencia en el acceso a la información, 
accesibilidad web y datos abiertos. 

En correspondencia con el fortalecimiento institucional de los sistemas de 
comunicación e información, el Programa promoverá una transparencia orientada a la 
disponibilidad de información útil, confiable, accesible y analíticamente pertinente 
para comprender la gestión, los avances y los desafíos institucionales. 

Igualmente, este componente incluye acciones para la caracterización de los usuarios 
de los trámites administrativos, la actualización y publicación de los trámites 
priorizados en la plataforma SUIT, el análisis periódico de las solicitudes de acceso a 
información pública y la publicación de los informes correspondientes, así como el 
reporte anual del Índice de Transparencia y Acceso a la Información Pública (ITA). Del 
mismo modo, incorpora medidas orientadas a fortalecer la accesibilidad diferencial a 
la información pública, la accesibilidad de los medios electrónicos y de los espacios 
físicos, y la definición de protocolos de divulgación de información en idiomas y 
lenguas, con el propósito de ampliar el acceso, la comprensión y la inclusión 
informativa. 

5.3.2 Participación ciudadana y rendición de cuentas 

En relación con la participación ciudadana, el componente establece actividades 
orientadas a promover espacios donde la comunidad pueda interactuar con la 
Universidad, proponer mejoras y realizar seguimiento a la gestión pública. Esto incluye 
la divulgación de mecanismos de participación, la promoción del diálogo con los 
grupos de valor y la generación de espacios de interacción en los cuales la ciudadanía 
pueda aportar a la toma de decisiones y al fortalecimiento institucional. 

La Universidad cuenta con una Estrategia Institucional de Participación Ciudadana y 
Rendición de Cuentas, formulada y publicada anualmente de acuerdo con la Guía 
Institucional de Participación Ciudadana y Rendición de Cuentas, en la cual se definen 
los mecanismos, espacios, metodologías y niveles de participación ciudadana, así 
como el cronograma de actividades orientadas a fortalecer el diálogo, la colaboración, 
el control social y la transparencia en la gestión institucional. En este sentido, el 
Programa de Transparencia y Ética Pública (PTEP) se articula con dicha estrategia 
mediante la incorporación de acciones, indicadores y mecanismos de seguimiento 
que permiten evidenciar su contribución al fortalecimiento de la participación 
ciudadana, la transparencia, la integridad y la rendición de cuentas. 

La rendición de cuentas se fortalecerá progresivamente hacia un modelo más 
analítico, orientado no solo a la socialización de actividades ejecutadas, sino a la 
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explicación de avances, resultados, compromisos, brechas y efectos institucionales, 
garantizando además la trazabilidad de las observaciones y propuestas recibidas por 
parte de la comunidad y de los grupos de interés. En este sentido, la rendición de 
cuentas contempla la publicación de los planes institucionales al inicio de cada 
vigencia, así como la divulgación oportuna de los informes de resultados; se prevé la 
comunicación activa de los ejercicios de rendición de cuentas mediante distintos 
medios, garantizando que la ciudadanía cuente con información suficiente para 
ejercer control social informado sobre las acciones adelantadas durante la vigencia. 
Esta difusión se realizará mediante avisos, publicaciones, espacios de socialización y 
estrategias de comunicación interna y externa. 

El componente también contempla la implementación y operación de un sistema de 
monitoreo y evaluación de la gestión institucional que apoye la rendición de cuentas a 
la comunidad y fortalezca la participación ciudadana, el desarrollo de acciones de 
comunicación y socialización de resultados, la evaluación de percepción sobre los 
ejercicios de rendición de cuentas y la puesta en marcha de mecanismos de 
trazabilidad para compromisos, observaciones y propuestas, con el propósito de 
consolidar una participación y rendición de cuentas más analítica, verificable y 
orientada al mejoramiento continuo. 

 

5.3.3 Integridad en el servicio público 

La integridad en el servicio público se fortalece mediante un proceso sistemático de 
diagnóstico, planificación, ejecución y seguimiento. Para ello, se propone elaborar o 
actualizar el autodiagnóstico de integridad y aplicar la encuesta de percepción a una 
muestra representativa de servidores y contratistas, permitiendo identificar el nivel de 
apropiación de los valores institucionales y las áreas que requieren intervención. 

Con base en estos insumos, formular la estrategia anual de integridad para ejecutar 
acciones asociadas al código de integridad y la gestión del conflicto de intereses. Estas 
acciones se complementan con procesos de socialización dirigidos a funcionarios y 
contratistas, campañas de divulgación de valores, explicaciones sobre el 
procedimiento de manejo y declaración de conflictos de intereses, y el fortalecimiento 
del cumplimiento normativo mediante circulares, lineamientos y acompañamiento 
permanente. 

De manera articulada, se busca garantizar la gestión adecuada de los conflictos de 
interés a través de la elaboración e implementación de un procedimiento interno, junto 
con la evaluación continua de los instrumentos asociados y el seguimiento a la 
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trazabilidad de los casos declarados. Asimismo, realizar el control al cumplimiento de 
las obligaciones de declaración de bienes, rentas y conflictos de interés a través del 
aplicativo dispuesto por Función Pública, incluyendo los sujetos obligados bajo la Ley 
2013 de 2019 y el Decreto 830 de 2021.  

La integridad también se incorpora desde el ingreso de los servidores públicos 
mediante la inclusión del curso de Integridad, Transparencia y Lucha contra la 
Corrupción en los procesos de inducción. 

La estrategia de integridad se fortalecerá mediante mecanismos que permitan valorar 
la apropiación efectiva de los valores institucionales y de las Políticas de Integridad y 
Buen Gobierno, incorporando elementos de seguimiento a la cultura organizacional, a 
la gestión del conflicto de interés y a la incidencia de las acciones formativas en el 
comportamiento institucional. Esta evaluación permitirá formular ajustes y 
recomendaciones para el cierre del Programa y para el siguiente ciclo institucional. 

 

5.4 Iniciativas adicionales 
Las iniciativas adicionales tienen como propósito complementar los componentes 
centrales y contribuir al mejoramiento del servicio a la ciudadanía, el desempeño del 
Programa y la generación de valor público por parte de la Universidad. 

Para ello, se desarrollarán acciones relacionadas con la formulación de un plan de 
racionalización de trámites y procesos administrativos, la formación e inducción del 
personal, la actualización de instrumentos internos y la medición de la experiencia del 
usuario y de la percepción sobre la transparencia, el acceso a la información y la 
atención institucional; así mismo se tendrán en cuenta los tiempos de respuesta y 
oportunidad en la atención. Los resultados de estas mediciones servirán como 
evidencia para mejorar la calidad, claridad y accesibilidad de la información, evaluar 
la apropiación institucional del Programa y determinar su contribución al 
fortalecimiento de la confianza y la calidad de la gestión. 
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6. Administración, monitoreo y supervisión 
En coherencia con las Políticas de Integridad y Buen Gobierno, la administración, 
monitoreo y supervisión del PTEP se orientan a garantizar la implementación efectiva, 
trazable y verificable de dichas políticas, asegurando la articulación institucional, la 
disponibilidad de evidencias y la adopción de acciones de mejora derivadas del 
seguimiento. Para ello, el Programa se gestiona en articulación con la planeación 
institucional, los sistemas de información, los instrumentos del Sistema Interno de 
Aseguramiento de la Calidad y los procesos de evaluación y control, de manera que su 
seguimiento contribuya al análisis de resultados, brechas y oportunidades de mejora. 

La supervisión del Programa, así como la responsabilidad por su cumplimiento, estará 
a cargo de la alta dirección de la Universidad. La Oficina Asesora de Planeación será 
responsable de administrar el PTEP y será quien responda directamente a la alta 
dirección junto con los responsables de ejecutar las acciones que requiera para 
garantizar su cumplimiento. 

Las dependencias responsables realizarán el seguimiento y reporte periódico del 
avance de las acciones a su cargo para el monitoreo institucional del Programa. La 
Oficina de Control Interno, en ejercicio de su rol de evaluación independiente, realizará 
seguimiento y evaluación al cumplimiento del PTEP, formulando las recomendaciones 
que considere pertinentes. Los procedimientos serán los que ya tiene establecidos la 
Universidad para los procesos que se vinculen con el componente programático. 

Para el seguimiento del Programa se utilizarán diversas herramientas institucionales, 
entre ellas, los informes de avance del programa y mapas de gestión del riesgo. La 
realización de auditorías internas y externas, actividades de rendición de cuentas e 
informes de gestión y a entes de control. 

El proceso de evaluación permitirá identificar oportunidades de mejora y ajustar el 
programa de manera oportuna. Las estrategias incluyen el diseño e implementación 
de acciones correctivas y preventivas. Adicionalmente, se dará la reformulación 
parcial o total del programa según los resultados de la evaluación o cambios 
normativos. 

En el componente programático detallado, se establecen indicadores cualitativos y 
cuantitativos que permitan medir el progreso en la implementación del PTEP. Estos 
indicadores están alineados con los objetivos del programa y con los sistemas de 
información institucionales. 
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7. Reportes 
Los reportes del PTEP deberán avanzar progresivamente desde un enfoque centrado 
en actividades hacia un enfoque orientado a resultados, logros, compromisos, 
brechas e impactos institucionales. En tal sentido, los informes de seguimiento 
deberán incluir, cuando sea posible, la relación entre acciones ejecutadas, evidencias 
disponibles, resultados alcanzados, percepciones de los grupos de interés y aportes al 
mejoramiento institucional, con el fin de fortalecer la trazabilidad del Programa y su 
utilidad para la toma de decisiones y la rendición de cuentas. 

A nivel externo, el cumplimiento del PTEP se medirá a través de la Medición de 
Desempeño Institucional (MDI) que se lleva a cabo a través del aplicativo FURAG y de 
los reportes externos que por Ley debe generar. La medición del FURAG se centra en 
aspectos transversales y programáticos y el reporte de información se hará de 
conformidad con los lineamientos que existan para la Medición del Desempeño 
Institucional MDI. 

La Oficina de Control Interno elaborará los informes de seguimiento del PTEP para 
presentar a la Dirección y se publicarán en la página web de Transparencia y acceso a 
la información pública. Por su parte la Oficina Asesora de Planeación con base en los 
informes de seguimiento podrá detectar desviaciones o necesidades de ajuste al 
Programa para su modificación. 

 

8. Formación 
El Programa de Formación para el Fortalecimiento del Programa de Transparencia y 
Ética Pública (PTEP) de la Universidad del Magdalena está diseñado para articularse 
con el Plan de Capacitación Institucional vigente en la Universidad. Este programa 
tiene como objetivo principal fortalecer la cultura de transparencia, ética y lucha 
contra la corrupción en todos los niveles de la institución. 

Además, la estrategia de formación del PTEP promoverá capacidades institucionales 
en temas como apropiación del proyecto institucional, buen gobierno, cultura de la 
evaluación, lenguaje claro, gestión de información, trazabilidad de evidencias, 
gobierno de datos, participación y medición de resultados e impactos, con el fin de 
fortalecer una cultura organizacional basada en evidencia y orientada al mejoramiento 
continuo. 
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9. Comunicación 
El plan de comunicaciones deberá garantizar la difusión mínima del PTEP a través de 
las redes sociales y la página web institucional, utilizando los medios digitales y físicos 
disponibles y accesibles para facilitar la implementación. El Plan debe definir los 
canales y medios para la difusión del PTEP y las características de frecuencia y criterios 
de accesibilidad. 

• Sitio web institucional de Transparencia y acceso a información pública. 
• En redes sociales, publicaciones periódicas, cápsulas informativas. 
• Correo institucional y boletines, envío de novedades y reportes a grupos de interés 

registrados.  

Entre los públicos objetivo se deben tener en cuenta Ciudadanía en general, 
comunidad académica ampliada (egresados, padres de familia), organizaciones de la 
sociedad civil, entes de control y vigilancia, medios de comunicación, proveedores y 
contratistas. 

La estrategia de comunicación del PTEP deberá facilitar la comprensión pública de sus 
resultados, avances, compromisos y oportunidades de mejora, utilizando formatos 
accesibles, lenguaje claro y recursos que permitan a la comunidad identificar la 
utilidad del Programa en el fortalecimiento del buen gobierno, la integridad y la 
transparencia institucional. 

 

10. Auditoría y mejora 
La auditoría y la mejora continua del PTEP se desarrollan como parte del mecanismo 
institucional de aseguramiento del buen gobierno y la integridad, permitiendo evaluar 
la efectividad de las acciones implementadas, identificar brechas y definir ajustes que 
fortalezcan el cumplimiento de las Políticas de Integridad y Buen Gobierno. En este 
sentido, la evaluación del Programa se orientará progresivamente a valorar el 
cumplimiento de actividades y la capacidad del PTEP para generar cambios en la 
cultura institucional, en la transparencia, en la participación, en la gestión de riesgos y 
en la confianza de los grupos de interés. 

Como se indicó, el Programa se formula una vez en la vigencia del plan de gobierno, 
pero se debe adaptar y modificar de acuerdo con los resultados obtenidos en el 
seguimiento de cada vigencia, eventualmente, y ante grandes transformaciones sea 
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necesario volverlo a formular. Estos resultados y recomendaciones de mejora serán 
presentadas al Consejo de Planeación para su aprobación. 

La Oficina de Control Interno, desde su rol dentro del Modelo Estándar de Control 
Interno, será la tercera línea y deberá anualmente incorporar el Programa como una 
unidad auditable de conformidad con los lineamientos metodológicos que estas 
deben observar a través de la Guía de Auditoría Interna Basada en Riesgos para 
Entidades Públicas. 
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Programa de Transparencia y Ética Pública 2026 - 2028

METODOLOGÍA

Criterio de programación 2026–2028: Las actividades del componente programático del PTEP se desarrollarán bajo una lógica de 

madurez institucional, en la cual durante las vigencias 2026 - 2027 se priorizan el diseño y alistamiento de instrumentos; en 2028, la 

implementación, despliegue de acciones y en algunos casos la consolidación, evaluación de efectividad y ajuste institucional. 

Este enfoque permite armonizar el Programa con el proceso de autoevaluación institucional y el horizonte del Plan de Gobierno, 

especialmente en materia de trazabilidad, gobierno de datos, participación con incidencia, evaluación de políticas y mejora continua.

COMPONENTE PROGRAMÁTICO

Orientaciones 1 de 14
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Temática 1: Gestión del riesgo

Componente Actividades Indicadores Meta Responsable
Frecuencia / 
fecha límite

1.1 Política de administración de 
riesgos.

1.1.01
Formular o actualizar la política de gestión del riesgo de 
integridad.

Documento de Política de gestión del riesgo de integridad 
actualizado.

1
Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad

31/12/2026

1.1 Política de administración de 
riesgos.

1.1.02

Realizar capacitación y/o mesas de trabajo sobre la política de 
gestión de riesgos de integridad de la Universidad y de los 
mecanismos de implementación, ejecución, control y 
actualización.

Informe de resultados de las actividades realizadas. 1
Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad / 

Oficina de Control Interno
anual

1.1 Política de administración de 
riesgos.

1.1.03

Realizar seguimiento y evaluación a la implementación y 
cumplimiento de la Política de Gestión del Riesgo de Integridad, 
verificando su vigencia, aplicación y efectividad mediante 
mecanismos institucionales de control.

Informes semestrales de evaluación de la vigencia, 
implementación, aplicación y cumplimiento de la Política, con 
recomendaciones de mejora.

2 Oficina de Control Interno
semestral (enero,  

julio)

1.2 Construcción del Mapa de Riesgos 
de Integridad.

1.2.01
Actualizar los mapas de riesgos de integridad por procesos y el
mapa institucional consolidado, conforme a la Política de Gestión
del Riesgo de Integridad.

Porcentaje de mapas de riesgos de integridad actualizados. 100%
Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad

30/06/2027

1.3 Consulta y divulgación. 1.3.01
Publicar el Mapa de Riesgos de Integridad institucional en el 
portal de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 
COGUI.

Mapa de Riesgos de integridad publicado. 1
Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad

anual

1.3 Consulta y divulgación. 1.3.02
Realizar actividades de difusión y sensibilización sobre riesgos de 
integridad y su relación con la conducta ética institucional.

Número de actividades realizadas. 1

Dirección de Talento Humano / 
Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad / 

Control Disciplinario Interno

anual

1.4 Monitoreo y revisión. 1.4.01
Revisar los mapas de riesgos por proceso para verificar la gestión 
del riesgo y la efectividad de los controles.

Reportes de monitoreo y revisión a través de la plataforma 
Isolucion.

3 Líderes de Proceso
cuatrimestral 
(enero, mayo, 
septiembre)

1.5 Seguimiento. 1.5.01
Evaluar la ejecución de las acciones de mejora establecidas en 
los mapas de riesgos por procesos.

Reporte de seguimiento por proceso a través de la plataforma 
Isolucion.

3 Líderes de Proceso
cuatrimestral 
(enero, mayo, 
septiembre)

1.5 Seguimiento. 1.5.02
Consolidar y publicar el seguimiento institucional a los riesgos de 
integridad.

Informes institucionales publicados. 4
Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad

cuatrimestral 
(enero, mayo, 
septiembre)
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Componente Actividades Indicadores Meta Responsable
Frecuencia / 
fecha límite

1.5 Seguimiento. 1.5.03
Diseñar una metodología institucional para la trazabilidad entre 
riesgos de integridad, controles, acciones de mejora y resultados 
del seguimiento.

Metodología formulada y adoptada. 1
Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad

31/12/2027

1.5 Seguimiento. 1.5.04
Implementar un piloto de aplicación de la metodología 
institucional para la trazabilidad entre riesgos de integridad, 
controles, acciones de mejora y resultados del seguimiento.

Porcentaje de procesos priorizados con aplicación de la 
metodología.

50%
Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad 

31/12/2028

1.6 Canales de denuncia. 1.6.01

Diseñar y adoptar el protocolo institucional para la gestión 
diligente, confidencial y oportuna de denuncias asociadas a la 
integridad, bajo los parámetros obligatorios del Decreto 1122 de 
2024.

Protocolo adoptado. 1
Dirección de Talento Humano / 

Oficina Asesora Jurídica / Oficina de 
Control Disciplinario Interno

31/12/2027

1.6 Canales de denuncia. 1.6.02

Divulgar de manera permanente, a través de medios físicos y
digitales, los canales institucionales y externos de denuncia,
promoviendo su conocimiento y utilización para el reporte de
conflictos de interés, presuntos actos de corrupción y conductas
contrarias a la integridad institucional.

Actividades de socialización realizadas. 2
Dirección de Talento Humano / 

Oficina Asesora Jurídica / Oficina de 
Control Disciplinario Interno

anual

1.6 Canales de denuncia. 1.6.03

Consolidar y analizar la información institucional relacionada con
denuncias de integridad para identificar tendencias, riesgos,
oportunidades de mejora y formular recomendaciones
preventivas orientadas al fortalecimiento de la integridad
institucional.

Informe anual elaborado. 1

Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad / 
Oficina de Control Disciplinario 

Interno / dependencias

anual

1.6 Canales de denuncia. 1.6.04

Realizar seguimiento al trámite de las denuncias relacionadas 
con presuntas faltas disciplinarias asociadas a la integridad 
institucional, garantizando su trazabilidad mediante el registro de 
responsables, estados y fechas de actuación.

Informes de seguimiento realizados. 2
Oficina de Control Disciplinario 

Interno
semestral (enero,  

julio)

1.6 Canales de denuncia. 1.6.05
Garantizar la operación del Comité de Convivencia Laboral 
conforme a la Circular Conjunta 100‑004 de 2024.

Evidencia de funcionamiento del Comité. 1
Dirección de Talento Humano / 
Comité de Convivencia Laboral

permanente

1.6 Canales de denuncia. 1.6.06
Implementar un procedimiento interno confidencial y 
conciliatorio que soporte la actuación del Comité de Convivencia.

Procedimiento implementado. 1
Dirección de Talento Humano / 
Comité de Convivencia Laboral

31/12/2027
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Componente Actividades Indicadores Meta Responsable
Frecuencia / 
fecha límite

1.7 Riesgo de Lavado de Activos, 
Financiación del Terrorismo y 
Financiación para la Proliferación de 
Armas de Destrucción Masiva – 
LAFT/FPADM

1.7.01
Capacitar a líderes de procesos y enlaces institucionales en
identificación, valoración y control de riesgos LAFT/FPADM,
conforme a la naturaleza institucional.

Actividades de capacitación realizadas. 1
Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad

anual

1.8 Debida diligencia. 1.8.01
Adoptar el protocolo institucional de Debida Diligencia aplicable a 
procesos administrativos, financieros, académicos y
contractuales.

Protocolo institucional de Debida Diligencia adoptado. 1
Oficina Asesora Jurídica /

Grupo de Contratación
31/12/2026

1.8 Debida diligencia. 1.8.02
Registrar y mantener actualizada la información institucional en 
SIGEP, incluyendo marcación de Personas Expuestas 
Políticamente PEP.

Porcentaje de actualización de la información  en SIGEP. 100% Dirección de Talento Humano permanente

1.8 Debida diligencia. 1.8.03
Hacer seguimiento al cumplimiento de la declaración de PEP
conforme al Decreto 830 de 2021.

Porcentaje de sujetos obligados con declaración de publicada. 100% Dirección de Talento Humano permanente

1.8 Debida diligencia. 1.8.04
Expedir circular institucional sobre prevención de lavado de
activos y financiación del terrorismo.

Circular expedida. 1
Oficina Asesora Jurídica /

Grupo de Contratación
anual
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Temática 2: Redes y articulación

Componente Actividades Indicadores Meta Responsable
Frecuencia / 
fecha límite

2.1 Redes internas. 2.1.01

Socializar y presentar los resultados del seguimiento al Programa
de Transparencia y Ética Pública en instancias internas de
coordinación, identificando barreras internas para la
implementación y con acciones de mejora para su superación.

Número de actividades de socialización realizadas. 1 Oficina de Control Interno anual

2.1 Redes internas. 2.1.02

Identificar la información generada por las dependencias internas
necesaria para la implementación, seguimiento, evaluación y
toma de decisiones del PTEP, y estructurar la matriz institucional
de información del Programa.

Matriz institucional de información del PTEP formulada y
validada.

1
Oficina Asesora de Planeación / 

Oficina de Control Interno
31/12/2027

2.1 Redes internas. 2.1.03

Analizar las brechas, oportunidades y alternativas para fortalecer
el intercambio, consolidación y trazabilidad de la información del
PTEP, formulando recomendaciones y lineamientos para la
definición de mecanismos institucionales.

Informe de diagnóstico y recomendaciones elaborado. 1

Oficina Asesora de Planeación / 
Centro de Ingeniería y Desarrollo de 

Software CIDS / dependencias 
fuente

31/12/2028

2.2 Redes externas. 2.2.01
Participar en redes, mesas o escenarios interinstitucionales sobre
transparencia, ética pública y gobierno abierto.

Número de espacios interinstitucionales en los que se
participa.

1
Oficina Asesora de Planeación / 

Oficina de Control Interno
Anual

2.2 Redes externas. 2.2.02

Identificar y caracterizar las fuentes de información, plataformas
externas, requerimientos de intercambio de datos y condiciones
institucionales necesarias para fortalecer la interoperabilidad,
estandarización y trazabilidad de la información asociada al PTEP.

Diagnóstico y matriz de caracterización elaborados. 1

Oficina Asesora de Planeación / 
Centro de Ingeniería y Desarrollo de 

Software CIDS / dependencias 
fuente

31/12/2027

2.2 Redes externas. 2.2.03
Analizar brechas, riesgos, oportunidades y capacidades
institucionales para el intercambio y gestión de la información
asociada al PTEP.

Informe de diagnóstico y recomendaciones elaborado. 1
Oficina Asesora de Planeación / 

Centro de Ingeniería y Desarrollo de 
Software CIDS

31/12/2028

2.2 Redes externas. 2.2.04

Definir lineamientos institucionales para la interoperabilidad,
estandarización y gobierno de datos de la información
institucional que se reporta, intercambia o publica en plataformas 
externas y escenarios interinstitucionales asociados al PTEP.

Lineamientos formulados. 1
Oficina Asesora de Planeación / 

Centro de Ingeniería y Desarrollo de 
Software CIDS

31/12/2028
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Temática 3: Cultura de la legalidad y estado abierto

Componente Actividades Indicadores Meta Responsable
Frecuencia / 
fecha límite

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.01
Actualizar y gestionar la aprobación y convalidación de las Tablas 
de Retención Documental (TRD), conforme a la estructura 
orgánica vigente de la Universidad.

Tablas de retención documental actualizadas, aprobadas y 
convalidadas.

1
Secretaría General - Grupo de 

Gestión Documental
31/12/2026

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.02
Implementar las Tablas de Retención Documental (TRD) en las 
dependencias mediante la organización de archivos de gestión y 
la ejecución de transferencias documentales primarias.

Porcentaje de dependencias con TRD implementadas y 
transferencias documentales primarias realizadas conforme a 
la tabla.

70%
Secretaría General - Grupo de 

Gestión Documental / Vicerrectoría 
Administrativa

31/12/2028

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.03
Aplicar y mantener actualizado el Formato Único de Inventario 
Documental (FUID) en los archivos de gestión de las 
dependencias.

Porcentaje de dependencias con archivos de gestión 
inventariados y actualizados en FUID en la vigencia.

30%
Secretaría General - Grupo de 

Gestión Documental
anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.04
Elaborar, aprobar y publicar las Tablas de Valoración Documental 
(TVD).

Tablas de Valoración Documental elaboradas, aprobadas y 
publicadas.

1
Secretaría General - Grupo de 

Gestión Documental
31/12/2028

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.05
Implementar las Tablas de Valoración Documental (TVD) 
mediante la ejecución de transferencias documentales 
secundarias.

Transferencias secundarias realizadas conforme a las TVD por 
vigencia.

1
Secretaría General - Grupo de 

Gestión Documental
anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.06
Aplicar la disposición final definida en las Tablas de Valoración 
Documental (TVD), incluyendo la eliminación documental cuando 
corresponda.

Procesos de eliminación documental o disposición final 
ejecutados conforme a las TVD por vigencia.

1
Secretaría General - Grupo de 

Gestión Documental
anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.07 Formular la política institucional de gestión documental. Política Institucional de Gestión Documental publicada. 1
Secretaría General - Grupo de 

Gestión Documental
31/12/2027

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.08
Actualizar y publicar el Registro de Activos de Información en el 
portal de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Registro de Activos de Información actualizado y publicado en 
la vigencia.

1
Secretaría General - Grupo de 

Gestión Documental
anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.09 Revisar, actualizar y publicar el Esquema de Publicación.
Esquema de publicación actualizado y publicado en la 
vigencia.

1
Secretaría General - Grupo de 

Gestión Documental
anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.10
Actualizar y publicar en el portal institucional el Programa de 
Gestión Documental (PGD) y las Tablas de Retención Documental 
(TRD), cuando se modifiquen o actualicen.

PGD y TRD actualizados y publicados según modificación. 2
Secretaría General - Grupo de 

Gestión Documental
permanente
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Componente Actividades Indicadores Meta Responsable
Frecuencia / 
fecha límite

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.11
Publicar en el Portal de Datos Abiertos el Registro de Activos de 
Información y el índice de Información Clasificada y Reservada.

Número de conjuntos de datos o instrumentos de información 
publicados/actualizados en el Portal de Datos Abiertos.

2
Secretaría General - Grupo de 
Gestión Documental / Oficina 

Asesora de Planeación
anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.12
Formular y/o actualizar el Plan de Conservación Documental
como componente del Sistema Integrado de Conservación.

Plan de Conservación Documental formulado y/o actualizado. 1
Secretaría General - Grupo de 

Gestión Documental
anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.13
Formular y mantener actualizado el Plan de Preservación Digital a
Largo Plazo para garantizar la disponibilidad, integridad y
autenticidad de documentos electrónicos.

Plan de Preservación Digital formulado y/o actualizado. 1

Secretaría General / Grupo de 
Gestión Documental / 

Dirección Administrativa / Grupo TIC 
/  Centro de Ingeniería y Desarrollo 

anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.14
Publicar periódicamente la información mínima obligatoria 
conforme a la Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015, Decreto 
1081 de 2015, Resolución 3564 de 2015 y matriz ITA.

Porcentaje de información mínima publicada. 100%
Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad

permanente

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.15

Diseñar un mecanismo institucional de verificación y monitoreo 
del cumplimiento de las obligaciones de transparencia activa, 
integrado al Portal de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública, que permita realizar seguimiento a la oportunidad, 
completitud, actualización y trazabilidad de la información 
publicada por la entidad.

Porcentaje de avance en el diseño e implementación del 
mecanismo institucional de verificación y monitoreo.

100%

Centro de Ingeniería y Desarrollo de 
Software CIDS / Oficina Asesora de 
Planeación / Grupo de Gestión de la 

Calidad

31/12/2027

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.16
Realizar seguimiento a  las obligaciones de transparencia activa 
derivadas del Portal de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública.

Porcentaje de cumplimiento de las obligaciones de 
transparencia activa verificadas mediante el mecanismo 
institucional de monitoreo.

100% Oficina Asesora de Planeación 31/12/2028

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.17
Definir y aplicar lineamientos de lenguaje claro y calidad de la
información publicada en el portal de transparencia.

Lineamientos formulados y socializados. 100%
Oficina Asesora de Planeación
Dirección de Comunicaciones

31/12/2028

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.18
Identificar, priorizar y simplificar documentos institucionales
desde el enfoque de lenguaje claro, con validación de usuarios.

Ejercicio institucional de priorización y ajuste. 100%

Dirección de Talento Humano / 
Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad / 

Dirección de Comunicaciones

31/12/2028

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.19
Publicar y/o actualizar Datos Abiertos en el Portal
www.datos.gov.co.

Porcentaje de conjuntos publicados o actualizados en el
Portal.

100% Oficina Asesora de Planeación anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.20
Actualizar y publicar el Directorio de empleados públicos y 
trabajadores oficiales.

Directorio actualizado y publicado. 1 Dirección de Talento Humano anual
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Componente Actividades Indicadores Meta Responsable
Frecuencia / 
fecha límite

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.21 Publicar los perfiles de funcionarios principales. Perfiles publicados. 1 Dirección de Talento Humano anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.22
Publicar el directorio de contratistas, docentes de cátedra y 
ocasionales (SIGEP).

Directorio actualizado. 1
Oficina Asesora Jurídica / Grupo de 

Contratación
anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.23
Formular, actualizar y publicar anualmente el Plan Anual de 
Vacantes.

Plan Anual de Vacantes formulado y publicado. 1 Dirección de Talento Humano anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.24
Formular, actualizar y publicar anualmente el Plan de Previsión de 
Recursos Humanos.

Plan de Previsión de Recursos Humanos formulado y 
publicado.

1 Dirección de Talento Humano anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.25
Formular y publicar anualmente el Plan Institucional de 
Capacitación, incorporando temáticas de transparencia, ética 
pública y servicio.

Plan Institucional de Capacitación formulado y publicado. 1 Dirección de Talento Humano anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.26
Actualizar y mantener publicado el Sistema de Estímulos y el 
Programa de Bienestar Social e Incentivos, de acuerdo con 
modificaciones normativas o institucionales.

Sistema de Estímulos y Programa de Bienestar Social e 
Incentivos actualizado y disponible para consulta pública.

1 Dirección de Talento Humano anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.27
Actualizar y publicar el Plan Estratégico del Talento Humano, de 
acuerdo con modificaciones normativas o institucionales.

Plan Estratégico del Talento Humano actualizado y publicado. 1 Dirección de Talento Humano anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.28
Publicar y mantener actualizada la escala salarial de los 
empleados públicos, de acuerdo con los actos administrativos 
vigentes.

Escala salarial actualizada y publicada cuando corresponda. 1 Dirección de Talento Humano anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.29
Actualizar y publicar la normatividad institucional en el 
Normograma.

Normograma actualizado y publicado. 1 Oficina Asesora Jurídica Anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.30

Publicar oportunamente las convocatorias públicas y los avisos 
de convocatorias privadas en los canales y plataformas 
institucionales que correspondan, de conformidad con los 
principios de publicidad y transparencia contractual.

Porcentaje de convocatorias públicas y avisos de 
convocatorias privadas publicados oportunamente.

100%
Oficina Asesora Jurídica / Grupo de 

Contratación
Según necesidad

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.31

Publicar y mantener actualizada la información contractual y los 
contratos celebrados en SECOP II y SIA OBSERVA, de 
conformidad con los principios de publicidad, transparencia y 
trazabilidad de la gestión contractual.

Porcentaje de contratos y documentación contractual 
publicados y actualizados en SECOP II y SIA OBSERVA.

100%
Oficina Asesora Jurídica / Grupo de 

Contratación
mensual
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3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.32

Publicar y mantener actualizada la información sobre la ejecución 
de los contratos, incluyendo avances, otrosíes, prórrogas, 
adiciones y demás modificaciones contractuales, en los sistemas 
o plataformas que correspondan.

Porcentaje de contratos con información de ejecución 
actualizada en SECOP II y/o SIA OBSERVA, según corresponda.

100%
Oficina Asesora Jurídica / Grupo de 

Contratación
mensual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.33
Publicar periódicamente los informes de defensa judicial de la 
Universidad, de conformidad con la normatividad aplicable y los 
criterios institucionales de transparencia.

Número de informes de defensa judicial publicados en la 
vigencia.

2 Oficina Asesora Jurídica semestral

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.34
Diseñar la estructura metodológica y los criterios de análisis para 
tableros o informes de información institucional estratégica.

Estructura metodológica y criterios definidos. 1 Oficina Asesora de Planeación 31/12/2026

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.35
Publicar y socializar tableros o informes analíticos de información 
institucional estratégica para transparencia activa y rendición de 
cuentas.

Número de tableros o informes institucionales publicados y 
socializados.

1
Oficina Asesora de Planeación / 
Centro de Ingeniería y Desarrollo de 
Software

anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.36
Consolidar y evaluar la utilidad de los tableros o informes de 
información institucional estratégica para transparencia activa, 
rendición de cuentas y toma de decisiones.

Informe de evaluación elaborado. 1 Oficina Asesora de Planeación 31/12/2028

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.37

Caracterizar a los usuarios de los trámites administrativos 
inscritos en SUIT, identificando perfiles, necesidades, canales de 
acceso y condiciones de uso, como insumo para la mejora del 
servicio y el acceso a la información.

Informe de caracterización de usuarios de trámites 
administrativos elaborado.

1

Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad / 

dependencias con trámites inscritos 
en SUIT

Anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.38
Publicar y mantener actualizados los trámites priorizados en la 
plataforma SUIT, de conformidad con los lineamientos de 
racionalización, transparencia y servicio al ciudadano.

Porcentaje de trámites priorizados publicados y actualizados 
en SUIT.

100%
Oficina Asesora de Planeación / 

Grupo Gestión de la Calidad
anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.39
Realizar análisis trimestrales de las solicitudes de acceso a 
información pública y publicar el informe correspondiente, de 
acuerdo con los requerimientos normativos.

Informe de solicitudes de acceso a información publicado. 4
Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad

trimestral (enero, 
abril, julio, 

octubre)

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.40
Elaborar, publicar y actualizar anualmente el Índice de 
Información Clasificada y Reservada, incluyendo la justificación 
legal correspondiente.

Índice de Información Clasificada y Reservada publicado y 
actualizado.

1 Oficina Asesora Jurídica anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.41
Publicar y mantener visible la información sobre costos de 
reproducción y los canales disponibles para solicitar información 
pública.

Información sobre costos de reproducción y canales de 
solicitud publicada y visible.

1 Vicerrectoría Administrativa anual
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3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.42
Reportar anualmente la Matriz de seguimiento al Índice de
Transparencia y Acceso a la Información Pública (ITA) y publicar el
resultado correspondiente.

Reporte anual del ITA realizado y resultado publicado. 1 Oficina de Control Interno anual

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.43

Formular y adoptar los lineamientos institucionales de
accesibilidad a la información pública, incorporando criterios de
accesibilidad digital, enfoque diferencial e inclusión para los
distintos grupos de interés de la Universidad.

Lineamientos institucionales de accesibilidad a la información
pública adoptados.

1

Centro de Ingeniería y Desarrollo de 
Software CIDS / Dirección de 

Bienestar Universitario / Dirección 
de Desarrollo Estudiantil

31/12/2027

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.44

Implementar progresivamente los lineamientos institucionales de
accesibilidad a la información pública en las dependencias de la
Universidad, incorporando criterios de accesibilidad digital,
enfoque diferencial e inclusión.

Porcentaje de implementación de los lineamientos en las
dependencias priorizadas.

80%

Centro de Ingeniería y Desarrollo de 
Software CIDS / Dirección de 

Bienestar Universitario / Dirección 
de Desarrollo Estudiantil / 

dependencias académicas y 
administrativas.

31/12/2028

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.45
Implementar acciones orientadas a la accesibilidad de espacios
físicos para personas con discapacidad, conforme a los
lineamientos institucionales aplicables.

Número de áreas adecuadas o servicios implementados para
el mejoramiento de la accesibilidad.

7 Dirección Administrativa 31/12/2028

3.1 Acceso a la información pública y 
transparencia.

3.1.46
Definir un protocolo institucional para la divulgación de 
información en idiomas y lenguas, orientado a fortalecer el 
acceso y la inclusión informativa.

Protocolo para divulgación de información en idiomas y 
lenguas definido.

1 Dirección de Desarrollo Estudiantil 31/12/2027

3.2 Participación ciudadana y 
rendición de cuentas

3.2.01

Realizar ejercicios de rendición de cuentas dirigidos a los grupos 
de valor de la comunidad universitaria, en el marco de la 
estrategia institucional de participación ciudadana y rendición de 
cuentas.

Número de ejercicios de rendición de cuentas realizados. 10
Rectoría / Vicerrectorías / 

Facultades / Oficina Asesora de 
Planeación

anual

3.2 Participación ciudadana y 
rendición de cuentas

3.2.02

Publicar los informes de los ejercicios de rendición de cuentas, 
incluyendo la evaluación de percepción y la consolidación de 
compromisos, observaciones, propuestas e inquietudes 
derivadas de cada ejercicio.

Porcentaje de ejercicios de rendición de cuentas con informe 
publicado.

100%
Vicerrectorías / Facultades / Oficina 

Asesora de Planeación
anual

3.2 Participación ciudadana y 
rendición de cuentas

3.2.03
Elaborar y publicar el informe consolidado de la Estrategia de 
Participación Ciudadana y Rendición de Cuentas.

Informe institucional publicado. 1 Oficina Asesora de Planeación anual

3.2 Participación ciudadana y 
rendición de cuentas

3.2.04
Implementar y mantener en operación un sistema de monitoreo y
evaluación de la gestión institucional que apoye la rendición de
cuentas a la comunidad y fortalezca la participación ciudadana.

Sistema implementado y en operación. 100% Oficina Asesora de Planeación 31/12/2028
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3.2 Participación ciudadana y 
rendición de cuentas

3.2.05

Elaborar y/o actualizar el Plan de Comunicaciones y medios con
enfoque de participación y rendición de cuentas, incorporando
estrategias de divulgación, pedagogía, lenguaje claro,
apropiación de la cultura de integridad, difusión de información
institucional de interés público y fortalecimiento de la
comunicación entre la alta dirección y los diferentes grupos de
interés de la Universidad.

Plan actualizado y publicado. 1 Dirección de Comunicaciones 31/12/2028

3.2 Participación ciudadana y 
rendición de cuentas

3.2.06
Diseñar y divulgar piezas comunicativas orientadas a promover la
participación ciudadana y la rendición de cuentas.

Porcentaje de piezas comunicativas programadas que fueron
divulgadas en la vigencia.

100%
Dirección de Comunicaciones / 
Oficina Asesora de Planeación / 

vicerrectorías / facultades
anual

3.2 Participación ciudadana y 
rendición de cuentas

3.2.07
Socializar los ejercicios de rendición de cuentas y resultados de la 
gestión institucional a través de medios digitales e
institucionales.

Acciones de socialización realizadas. 10
Dirección de Comunicaciones / 
Oficina Asesora de Planeación

anual

3.2 Participación ciudadana y 
rendición de cuentas

3.2.08
Evaluar la percepción ciudadana sobre los ejercicios de rendición 
de cuentas.

Número de ejercicios de rendición de cuentas evaluados con 
aplicación de encuesta de percepción.

10
Oficina Asesora de Planeación / 

vicerrectorías / facultades
anual

3.2 Participación ciudadana y 
rendición de cuentas

3.2.09
Diseñar un mecanismo institucional para la trazabilidad de 
compromisos, observaciones y propuestas derivadas de la 
participación ciudadana. 

Mecanismo diseñado y adoptado. 1 Oficina Asesora de Planeación 31/12/2027

3.2 Participación ciudadana y 
rendición de cuentas

3.2.10
Implementar el mecanismo de trazabilidad en los ejercicios y/o 
espacios de participación ciudadana. 

Porcentaje de compromisos, observaciones y propuestas 
priorizadas con registro y seguimiento.

100%
Oficina Asesora de Planeación / 

vicerrectorías / facultades 
31/12/2027

3.2 Participación ciudadana y 
rendición de cuentas

3.2.11
Evaluar y consolidar el mecanismo de trazabilidad de los 
ejercicios y/o espacios de participación ciudadana.

Porcentaje de compromisos, observaciones y propuestas 
priorizadas con cierre documentado.

100%
Oficina Asesora de Planeación / 

vicerrectorías / facultades / Oficina 
de Control Interno

31/12/2028

3.2 Participación ciudadana y 
rendición de cuentas

3.2.12
Elaborar y publicar la Estrategia Institucional de Participación 
Ciudadana y Rendición de Cuentas.

Estrategia formulada y publicada. 1 Oficina Asesora de Planeación anual

3.2 Participación ciudadana y 
rendición de cuentas

3.2.13
Hacer seguimiento a la Estrategia Institucional de Participación 
Ciudadana y Rendición de Cuentas.

Seguimientos elaborados y publicados. 2 Oficina Asesora de Planeación semestral
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3.2 Participación ciudadana y 
rendición de cuentas

3.2.14

Implementar espacios permanentes de diálogo y participación
con estudiantes, docentes, administrativos, graduados y demás
grupos de interés para fortalecer la transparencia, el control
social, la participación y la construcción de propuestas sobre
asuntos de interés institucional.

Número de espacios de diálogo y participación realizados en la 
vigencia.

4
Rectoría / Vicerrectorías / 

Facultades / Oficina Asesora de 
Planeación

anual

3.3 Integridad en el servicio público 3.3.01
Elaborar o actualizar el autodiagnóstico de Integridad y articular 
sus resultados con los planes institucionales de mejoramiento y 
seguimiento del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad.

Informe de autodiagnóstico elaborado o actualizado. 1
Dirección de Talento Humano / 
Oficina de Control Disciplinario 

Interno
31/12/2026

3.3 Integridad en el servicio público 3.3.02 Aplicar el test de percepción de apropiación de integridad. Informe del análisis del test aplicado. 1 Dirección de Talento Humano 31/12/2026

3.3 Integridad en el servicio público 3.3.03
Formular o actualizar la estrategia institucional de integridad
pública y su cronograma anual de trabajo, definiendo
responsables, recursos, metas y actividades de seguimiento.

Estrategia y cronograma formulados o actualizados. 1
Dirección de Talento Humano / 
Oficina de Control Disciplinario 

Interno
anual

3.3 Integridad en el servicio público 3.3.04
Ejecutar las acciones del Plan de Acción de la Política de 
Integridad (código de integridad y gestión de conflictos de 
intereses).

Porcentaje de ejecución de las acciones programadas en cada
vigencia.

80%
Dirección de Talento Humano / 

dependencias responsables
anual

3.3 Integridad en el servicio público 3.3.05
Socializar el Código de Integridad a funcionarios y contratistas
para promover la apropiación de los valores institucionales y
fortalecer la cultura de integridad en la Universidad.

Número de actividades de socialización realizadas. 2 Dirección de Talento Humano anual

3.3 Integridad en el servicio público 3.3.06
Incluir en el proceso de inducción y reinducción el Curso de
Integridad, Transparencia y Lucha contra la Corrupción de
Función Pública.

Porcentaje de funcionarios capacitados. 75% Dirección de Talento Humano 31/12/2028

3.3 Integridad en el servicio público 3.3.07

Elaborar, actualizar, socializar e implementar el procedimiento y 
los formatos para la gestión y declaración de conflictos de 
interés, incorporando actividades de capacitación dirigidas a los 
servidores públicos y contratistas.

Procedimiento y formatos documentados y socializados. 1
Dirección de Talento Humano / 

Oficina Jurídica / Oficina de Control 
Disciplinario Interno

anual

3.3 Integridad en el servicio público 3.3.08
Emitir y actualizar una circular con orientaciones para la
declaración y gestión de conflictos de interés, estableciendo la
periodicidad de revisión y actualización. Anualmente

Circular emitida y actualizada anualmente. 1
Dirección de Talento Humano / 

Oficina Jurídica / Oficina de Control 
Disciplinario Interno

anual

3.3 Integridad en el servicio público 3.3.09
Definir, implementar y evaluar acciones específicas para la
gestión de conflictos de interés, incorporando indicadores que
permitan medir su efectividad e impacto institucional.

Acciones priorizadas, implementadas y evaluadas en la
vigencia.

100%
Dirección de Talento Humano / 

Oficina Jurídica / Oficina de Control 
Disciplinario Interno

anual
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3.3 Integridad en el servicio público 3.3.10
Realizar seguimiento al cargue de la declaración de bienes, 
rentas y conflicto de intereses en el aplicativo de Función Pública.

Porcentaje de declaraciones de bienes, rentas y conflicto de
interés cargadas correctamente en el aplicativo de Función
Pública.

100% Dirección de Talento Humano permanente

3.3 Integridad en el servicio público 3.3.11
Hacer seguimiento y control al cumplimiento de la Ley 2013 de
2019 y Decreto 830 de 2021.

Porcentaje de sujetos obligados que cumplen las obligaciones
establecidas en la Ley 2013 de 2019 y el Decreto 830 de 2021.

100% Dirección de Talento Humano anual

3.3 Integridad en el servicio público 3.3.12
Evaluar y hacer seguimiento a la implementación de las acciones
de integridad.

Informe de seguimiento y efectividad de la estrategia de
integridad elaborado.

1
Dirección de Talento Humano / 

Oficina de Control Disciplinario / 
Oficina de Control Interno

anual

3.3 Integridad en el servicio público 3.3.13

Evaluar instrumentos y herramientas para la gestión de conflictos
de interés, incorporando la participación de instancias
académicas y administrativas para fortalecer el análisis y la
mejora institucional.

Informe de evaluación realizado. 1
Dirección de Talento Humano / 

Oficina Asesora Jurídica / Oficina de 
Control Disciplinario Interno

anual

3.3 Integridad en el servicio público 3.3.14
Definir un protocolo de seguimiento y trazabilidad de situaciones
declaradas como conflictos de interés.

Protocolo definido y adoptado. 1
Dirección de Talento Humano / 

Oficina Asesora Jurídica / Oficina de 
Control Disciplinario Interno

anual

3.3 Integridad en el servicio público 3.3.15

Diseñar una metodología institucional para evaluar la efectividad
de la estrategia de integridad y de las acciones de apropiación de
las Políticas de Integridad y Buen Gobierno, incorporando
indicadores cuantitativos y cualitativos, incluida la percepción
institucional sobre la integridad.

Metodología formulada. 1
Dirección de Talento Humano / 
Oficina de Control Disciplinario 

Interno / Oficina de Control Interno
31/12/2028

3.3 Integridad en el servicio público 3.3.16
Evaluar la efectividad de la estrategia de integridad, documentar
aprendizajes, identificar buenas prácticas institucionales y
formular ajustes para el cierre y mejora continua del PTEP.

Informe integral de evaluación y ajuste elaborado. 1
Dirección de Talento Humano / 
Oficina de Control Disciplinario 

Interno / Oficina de Control Interno
31/12/2028
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4.1 Racionalización de trámites 4.1.01

Elaborar, aprobar y publicar el Plan de Racionalización de 
Trámites y procesos administrativos, de acuerdo con los 
lineamientos de la política nacional y las necesidades 
institucionales.

Plan de Racionalización de Trámites formulado, aprobado y 
publicado.

1

Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad / 

Centro de Ingeniería y Desarrollo de 
Software CIDS

31/12/2027

4.2 Servicio a la ciudadanía 4.2.01

Incluir en el Plan Institucional de Capacitación y en los procesos 
de inducción y reinducción temáticas asociadas a servicio a la 
ciudadanía, lenguaje claro e inclusivo, prevención de 
estigmatización, caracterización de grupos de valor y evaluación 
del servicio.

Temáticas incorporadas en el PIC y en inducción/reinducción. 1 Dirección de Talento Humano anual

4.2 Servicio a la ciudadanía 4.2.02
Actualizar el manual de funciones, garantizando perfiles y 
competencias conforme a la normatividad aplicable.

Manual de funciones actualizado. 1 Dirección de Talento Humano anual

4.2 Servicio a la ciudadanía 4.2.03
Evaluar la efectividad de las capacitaciones en gestión 
documental y su aplicación en las prácticas institucionales.

Informe de evaluación elaborado. 1
Dirección de Talento Humano / 
Secretaría General / Grupo de 

Gestión Documental
anual

4.2 Servicio a la ciudadanía 4.2.04

Diseñar un instrumento institucional para medir el índice de 
satisfacción que incluya la experiencia de usuario y la percepción 
sobre transparencia, acceso a la información y atención 
institucional.

Instrumento institucional formulado y aprobado. 1

Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad / 

Centro de Ingeniería y Desarrollo de 
Software CIDS

31/12/2027

4.2 Servicio a la ciudadanía 4.2.05
Aplicar el instrumento institucional del índice de satisfacción que 
incluya la experiencia de usuario y percepción sobre 
transparencia, acceso a la información y atención institucional.

Informe de resultados de la medición de experiencia de
usuario y percepción sobre transparencia, acceso a la
información y atención institucional elaborado.

1
Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad

31/12/2027

4.2 Servicio a la ciudadanía 4.2.06
Evaluar comparativamente los resultados de la medición de 
experiencia de usuario y formular acciones de mejora.

Informe comparativo y plan de ajustes al PTEP formulado. 1
Oficina Asesora de Planeación / 
Grupo de Gestión de la Calidad

31/12/2028
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