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TERMINOS DE REFERENCIA

VOLUMEN |: ESPECIFICACIONES TECNICAS

CONVOCATORIA PUBLICA N° 05 DE 2026

SERVICIOS PROFESIONALES PARA REALIZAR EL ANALISIS TEMATICO,
CONCEPTUAL Y METODOLOGICO REQUERIDO PARA LA EVALUACION,
SISTEMATIZACION Y DIVULGACION DE APRENDIZAJES Y RESULTADOS DE LA
IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS EN EDUCACION PREESCOLAR, BASICA Y
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ORGANIZAR LA INFORMACION GENERADA EN LAS FASES TERRITORIALES
(TALLERES, FOROS Y/ODIALOGOS NACIONALES)
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
DESCRIPCION DE LA NECESIDAD A SATISFACER

Prestar servicios para realizar el analisis tematico, conceptual y metodoldgico de las estrategias utilizadas
en la politica publica en educacién preescolar, basica y media, aportando fundamentos teéricos, técnicos
y metodolégicos en materia de politicas publicas, educacion, territorio y participacién, asi como sistematizar
y organizar la informacién generada en las fases territoriales (talleres, foros y dialogos nacionales).

El contratista debera producir insumos técnicos que permitan la validacién y concertacion y apoyar la
consolidacion y redaccion del documento final de evaluacion de la politica publica, incluyendo el
acompafnamiento administrativo para la articulacion con el Universidad del Magdalena y El Ministerio de
Educacion Nacional (MEN), ejecutando los siguientes componentes; Componente I: Analisis tematico,
conceptual y metodolégico para el desarrollo de componente técnico de politica publica en educacién
preescolar, basica y media, y Componente ll: Elaboracién y entrega de insumos técnicos, analiticos y
documentales de apoyo orientados al monitoreo de fuentes mediaticas y digitales, la organizacion de
evidencias territoriales y la estructuracion de soportes metodolégicos, desarrollando la siguientes
actividades.

. Componente: Analisis tematico, conceptual y metodologico para el desarrollo de
componente técnico de politica publica en educacion preescolar, basica y media.
Fase 1. Alistamiento metodolégico y operativo. El contratista debera:

1. Revisar los antecedentes técnicos, contractuales y documentales suministrados por la Universidad.
2. Definir el alcance operativo, metodolégico y analitico del servicio de apoyo especializado.
3. Estructurar el plan de trabajo detallado con actividades, hitos, responsables y cronograma de ejecucion.
4. Precisar categorias de analisis, fuentes de informacion, criterios de inclusion y rutas de validacion
técnica.

5. Formular lineamientos para la recoleccion, organizacién, procesamiento y analisis de la informacion.
6. Disefar la matriz de  seguimiento y  control de avance del servicio.
7. Realizar mesas técnicas de revision y ajuste con el equipo designado por la Universidad.
8. Entregar el documento final en formato editable y PDF, con control de cambios y versién aprobada.

Fase 2. Instrumentos, captura de datos y validacién El contratista debera:

Disefiar formatos de registro, fichas técnicas e instrumentos base para captura de informacion.
Elaborar matrices de levantamiento, clasificacion y control de calidad de informacion.
Estructurar instrumentos para la consolidacion de fuentes primarias y secundarias.
Definir variables, criterios de codificacion y reglas de validacion de la informacion.
Incorporar observaciones técnicas formuladas por la supervision de la Universidad.

. Organizar el banco documental de formatos e instrumentos en versiones editables y de consulta.

7. Elaborar instructivo béasico para diligenciamiento, uso y validacién de los instrumentos disefados.
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Fase 3. Sistematizacion. El contratista debera:

1. Consolidar y organizar la informacion proveniente de las distintas fuentes disponibles.
2. Clasificar los hallazgos por lineas tematicas, territorios, actores y estrategias priorizadas.
3 Elaborar  fichas de hallazgos, sintesis analiticas y cuadros comparativos.
4. Estructurar narrativas técnicas de resultados parciales y aprendizajes identificados.
5. Identificar factores facilitadores, limitaciones, riesgos y oportunidades de mejora.
6. |Integrar anexos, matrices y soportes documentales del ejercicio de sistematizacion.
7. Entregar documento final en formato editable y PDF con sus correspondientes soportes.

Fase 4. Evaluacion de resultados. El contratista debera:

1. Realizar analisis técnico de la informacién consolidada por componentes, estrategias y lineas de
intervencion.




2. Desarrollar apartados analiticos sobre avances, resultados, aprendizajes, brechas y retos identificados.
3. Construir matrices de analisis e interpretacion de resultados.
4. Elaborar insumos argumentativos y soporte técnico para la formulaciéon de recomendaciones. 5. Revisar
la consistencia interna entre hallazgos, evidencia, conclusiones y recomendaciones.
6. Ajustar el documento con base en observaciones de la Universidad.
7. Entregar version final editable y PDF.

Fase 5. Consolidacién base de datos y soporte técnicos. El contratista debera:

1. Consolidar, depurar y estructurar las bases de datos generadas durante la ejecucion del servicio.
2. Organizar matrices finales de analisis, actores, hallazgos y trazabilidad documental.
3. Compilar soportes documentales, evidencias, anexos técnicos y archivos fuente.
4. Estructurar el repositorio digital clasificado por componente, producto y tipo de archivo.
5. Verificar integridad, consistencia, legibilidad y completitud de los archivos entregables.
6 Elaborar inventario documental y cuadro de control de entrega.
7. Realizar transferencia técnica formal de la informacién al equipo designado por la Universidad.

En contratista se obliga a entregar los siguientes productos:

1. Documento técnico de alistamiento metodolégico y operativo; Documento especializado que
consolida los lineamientos técnicos, metodoldgicos y operativos requeridos por la Universidad para orientar
la ejecuciéon articulada del proceso de evaluacién, sistematizacion y divulgaciéon de aprendizajes y
resultados de la implementacion de las politicas en educacion preescolar, basica y media, conforme al PND
2022-2026.

2. Instrumentos técnicos y matriz de captura, organizacién y validacion de informacién; Conjunto
organizado de instrumentos, formatos, matrices y herramientas técnicas disefiadas para apoyar a la
Universidad en la recoleccién, clasificacion, depuracién, trazabilidad y validacion de informacion asociada
al proceso de evaluacion y sistematizaciéon. Su finalidad es fortalecer la estandarizacion metodoldgica y la
consistencia de los insumos requeridos para los productos finales a cargo de la Universidad.

3. Documento de sistematizacién técnica de hallazgos territoriales y sectoriales; Documento técnico
de apoyo que integra, ordena y estructura los hallazgos obtenidos en el proceso de analisis territorial y
sectorial, permitiendo a la Universidad contar con una base sistematizada de evidencias, aprendizajes,
patrones, tendencias y elementos comparativos para la construccién de sus entregables contractuales.

4. Documento analitico de apoyo para la evaluacidn de resultados y aprendizajes; Documento técnico
especializado que desarrolla analisis tematicos, conceptuales y comparativos sobre la implementacion de
las politicas en educacion preescolar, basica y media, con énfasis en resultados, aprendizajes, avances,
tensiones y recomendaciones. Este producto se concibe como insumo experto para la consolidacion del
ejercicio evaluativo a cargo de la Universidad.

5. Base consolidada de informacion, soportes técnicos y repositorio final de insumos especializado;
Consolidado técnico y documental que reune, organiza y entrega a la Universidad las bases de datos,
matrices de analisis, registros de informacion, anexos, evidencias, soportes técnicos, documentos fuente y
demas insumos producidos durante la ejecucién del contrato, con criterios de trazabilidad, integridad,
organizacioén y disponibilidad para su uso institucional.

Il Componente: Elaboracion y entrega de insumos técnicos, analiticos y documentales de apoyo
orientados al monitoreo de fuentes mediaticas y digitales, la organizacidon de evidencias territoriales
y la estructuracioén de soportes metodologicos

Actividades a desarrollar

1. Fase 1. Alistamiento técnico y metodolégico

El contratista debera:
1. Revisar los documentos técnicos, metodolégicos y contractuales del proyecto.
2. Disenar la propuesta operativa especifica del servicio.
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3. Definir criterios de analisis territorial, mediatico y narrativo.

4. Construir la matriz metodolégica del servicio.

5. Disefar y/o ajustar instrumentos para entrevistas, fichas de validacion territorial, formatos de
observacion y matrices de analisis mediatico.

6. Definir la ruta de levantamiento de informacién en cada ciudad focalizada.

7. Presentar el plan de trabajo, cronograma y esquema de riesgos operativos.

Fase 2. Identificacion y caracterizacion de actores
El contratista debera:
1. Identificar actores institucionales, escolares, comunitarios y aliados relevantes por ciudad.
2. Construir una matriz de actores territoriales.
3. Identificar medios, portales, cuentas publicas, canales, emisoras, paginas y otros espacios
informativos relevantes para cada ciudad.
4. Elaborar una matriz de fuentes abiertas para monitoreo mediatico y narrativa digital.
5. Priorizar actores y fuentes segun criterios de relevancia, incidencia, visibilidad y relaciéon con las
estrategias priorizadas.

Fase 3. Validacion territorial en ciudades focalizadas

El contratista debera:

Ejecutar visitas técnicas de campo en Cali, Pereira, Barranquilla, Yopal y Villavicencio.
Desarrollar entrevistas semiestructuradas con actores clave.

Realizar espacios breves de validacién o contraste territorial, cuando se requiera.
Aplicar fichas de verificacion de implementacion por ciudad.

Registrar evidencias de implementacion observadas, reportadas o contrastadas.
Consolidar hallazgos territoriales por estrategia, actor y ciudad.

oakwNn~

Fase 4. Consolidacién de bases de datos:
El contratista debera:

1. Recopilar, depurar y organizar la informacion obtenida durante el trabajo de campo y el monitoreo
de fuentes abiertas, garantizando su integridad, consistencia y trazabilidad.

2. Consolidar la base de datos de actores consultados, incluyendo su clasificacion por ciudad, tipo de
actor, sector, rol y relacion con las estrategias priorizadas del VEPBM.

3. Integrar en una sola estructura de trabajo los registros derivados de entrevistas, fichas de validacion
territorial, formatos de observacion, matrices de monitoreo medidtico y demas instrumentos
aplicados durante la ejecucion del servicio.

4. Construir y alimentar matrices de hallazgos por ciudad, por tipo de actor y por estrategia priorizada,
identificando avances, brechas, alertas, percepciones, oportunidades y elementos de contraste
territorial y comunicacional.

5. Sistematizar los contenidos recolectados en fuentes abiertas, clasificandolos segun tipo de medio,
alcance, tematica, orientacion narrativa, fecha de publicacién y relacion con la implementacion
territorial de las estrategias priorizadas del VEPBM.

6. Organizar el repositorio de evidencias y soportes técnicos del servicio, incluyendo actas, listados de
asistencia, registros de visita, soportes documentales, capturas de monitoreo, notas de campo y
demas anexos que respalden la ejecucion.

7. Estandarizar los formatos de almacenamiento y codificacién de la informacién, con el fin de facilitar
su consulta, andlisis, validacién y uso posterior en la elaboracion del informe técnico final.

8. Generar un consolidado técnico de informacion que permita la consulta cruzada entre actores,
territorios, medios, narrativas y hallazgos, como insumo para el analisis integrado del servicio.

9. Entregar la base consolidada debidamente estructurada, con sus respectivos anexos, matrices y
soportes, en formatos editables y organizados, conforme a los lineamientos definidos por la
supervision del contrato.

Fase 5. Monitoreo mediatico y analisis de narrativa digital
El contratista debera:
1. Realizar monitoreo estructurado de fuentes abiertas de alcance nacional, regional y local.
2. ldentificar contenidos publicos relacionados con las estrategias priorizadas del VEPBM.
3. Analizar el tratamiento mediatico, el enfoque de las publicaciones y la orientacién narrativa de los
contenidos.
4. Clasificar narrativas dominantes, recurrentes, favorables, neutras, criticas o controversiales.
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5. lIdentificar actores mediaticos, institucionales, comunitarios o digitales con incidencia en la

conversacion publica.

6. Elaborar matrices de analisis comparado por ciudad y por estrategia.

El analisis mediatico y de narrativa digital se desarrollara a partir de fuentes abiertas y contenidos publicos,
mediante monitoreo estructurado, revisién documental digital y analisis cualitativo de conversacion visible,
y analisis de datos masivos.

Fase 6. Cierre técnico y analisis integrado
El contratista debera:

ONoOORON =

Consolidar el informe final del servicio.

Entregar anexos, bases de datos, matrices y soportes.

Presentar resumen ejecutivo para toma de decisiones.

Integrar los hallazgos territoriales y mediaticos.

Contrastar implementacién observada, percepcion de actores y representacion publica.
Identificar brechas, riesgos, fortalezas, oportunidades y alertas.

Elaborar conclusiones por ciudad y por estrategia priorizada.

Formular recomendaciones operativas, territoriales y comunicacionales.

En contratista se obliga a entregar los siguientes productos:

1.

Documento metodolégico operativo del servicio; Documento que define el alcance, objetivos,
enfoque metodoldgico, técnicas, instrumentos, criterios de seleccion de actores y fuentes, asi como la
ruta operativa para la ejecucion del servicio en las ciudades focalizadas.

Incluye el plan de trabajo, cronograma, esquema de analisis y lineamientos técnicos para el desarrollo
articulado de la validacion territorial, el andlisis mediatico y la narrativa digital.

Matriz de actores territoriales y de fuentes mediaticas; Matriz consolidada que identifica, clasifica
y prioriza los actores institucionales, escolares, comunitarios y aliados territoriales, asi como los
medios, portales, canales y fuentes abiertas relevantes en cada ciudad focalizada.

Instrumentos y formatos de campo y monitoreo; Conjunto de guias, fichas, formatos y matrices
disefiados para el levantamiento, registro, organizacién y andlisis de la informacion territorial,
mediatica y digital requerida para la ejecucién del servicio.
Incluye, entre otros, guias de entrevista, fichas de validacion territorial, formatos de observacion,
matrices de registro de evidencias y herramientas de monitoreo de medios y narrativa digital.

Base consolidada de informacion y soportes; consolidado organizado de la informacién
recolectada durante el trabajo de campo y el monitoreo de fuentes abiertas, que integra bases de
datos, matrices de hallazgos, registros de actores, evidencias y soportes técnicos del servicio.

Documento de monitoreo mediatico y andlisis de narrativa digital; documento técnico que
consolida el seguimiento y analisis de contenidos publicados en medios, portales, canales y fuentes
abiertas, con el propésito de identificar enfoques, tendencias, actores visibles y narrativas asociadas
a la implementacion de las estrategias priorizadas del VEPBM.

Informe técnico final de analisis mediatico, narrativa digital y validacién territorial; documento
final que integra los resultados del trabajo de campo, el analisis mediatico y la revision de narrativa
digital, presentando de manera estructurada los hallazgos, brechas, alertas, percepciones y
oportunidades identificadas en las ciudades focalizadas. Incluye el analisis comparado por territorio,
la lectura de la conversacion publica y las recomendaciones técnicas, operativas y comunicacionales
para fortalecer la implementacion de las estrategias priorizadas del VEPBM.

El contratista debera poner a disposicion de la ejecucion del contrato el siguiente personal:
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Rol Cantidad minima Perfil requerido Actividades

1. Desarrollar  analisis

tematicos y conceptuales

Profesional en Licenciaturas, | de las estrategias del

Educacién, Ciencia Politica, Ciencias | VEPBM. 2. Aportar

Sociales y Humanas, Economia, | fundamentos tedricos,

Administracion y afines. Posgrado | técnicos y metodoldgicos

Expertos (Especializacion Maestria o | en materia de politicas
Académicos Doctorado) en areas afines. publicas, educacion,

Con 60 meses de experiencia
profesional, de los cuales 24 meses
deben ser experiencia relacionada.

territorio y participacion. 3.
Elaborar insumos que
permitan la validacion y
concertacion del
documento final de
evaluacion de la politica.

Especialista en

Profesional en sociologia,
antropologia, trabajo social,
psicologia social, ciencia politica,
economia, geografia, planeacion o
areas afines.

1. Disefiar y ajustar
instrumentos de campo.
2.coordinar la agenda
territorial; liderar
entrevistas y validaciones
en las ciudades

investigacion o foqalizadas. 3.Garaqtizar
territorial Con '36 meses de _ experiencia cah@ad del 'I’evantamlgnto
profesional en investigacion | de informacién, consolidar
cualitativa, trabajo de campo, | fichas de ciudad; identificar
levantamiento de informacién | hallazgos territoriales,
territorial, entrevistas y | brechas y factores de
sistematizacion social. contexto; sistematizar
evidencias de campo.
1. Sistematizar los
- . . procesos desarrollados en
Profesional en Licenciaturas, .
L . las fases territoriales. 2.
Ciencias Sociales y Humanas,

Sistematizadores

Educacién, Antropologia, Sociologia,
ingenieria industrial o afines.

Con 36 meses de experiencia
profesional, de los cuales 12 meses
deben ser experiencia relacionada.

Organizar la informacion
proveniente de los talleres,
foros y dialogos nacionales
(plan eventos). 3. Elaborar
informes  técnicos  de
sistematizacion aprobados
por el equipo pedagdgico y
el MEN.

Sistematizadores

Profesional en Licenciaturas,
Ciencias Sociales y Humanas,
Educacién, Antropologia, Sociologia,
ingenieria industrial o afines.

Con 36 meses de experiencia
profesional, de los cuales 12 meses
deben ser experiencia relacionada.

1. Sistematizar los
procesos desarrollados en
las fases territoriales. 2.
Organizar la informacion
proveniente de los talleres,
foros y didlogos nacionales
(plan eventos). 3. Elaborar
informes  técnicos de
sistematizacion aprobados
por el equipo pedagdgico y
el MEN.

Economistas

Titulo profesional en economia,
ciencias sociales y humanas o afines.
Posgrado (Especializacion o
Maestria).

Con 24 meses
profesional

de experiencia

1. Apoyar la elaboracién
del documento final de la
evaluacion de la politica
publica.
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Analista de
medios,
comunicacion
publica y narrativa
digital

Profesional en comunicacion social,
periodismo, comunicacion digital,
ciencia politica, mercadeo,
administrador de empresa, estudios
culturales o areas afines. Posgrado
(Especializacion Maestria o]
Doctorado) en areas afines.

Con 24 meses de experiencia
profesional en analisis de medios,
comunicacion publica, monitoreo de
contenidos, reputacion, narrativa
digital o analisis de conversacion
publica.

1.ldentificar fuentes

mediaticas relevantes.
2.Disenar matriz de
monitoreo. 3.Realizar

seguimiento de medios y
fuentes abiertas; clasificar
contenidos y enfoques
narrativos; identificar
narrativas dominantes,
neutras y criticas; analizar
posicionamiento

institucional y tratamiento

mediatico; producir
hallazgos y
recomendaciones

comunicacionales.

Profesional
Administrativo

Titulo profesional en Licenciaturas,
Educacion, Ciencias Sociales
y Humanas, Administracion de
empresas, finanzas, economia o
afines.

1. Brindar asesoria en
asuntos administrativos del
proyecto con el fin de
articularse con el Ministerio
de Educacion Nacional

para la respuesta,
recoleccion y
mantenimiento de la
informacién y
documentacién. 2. Apoyar
la verificacion del

cumplimiento  de los
requerimientos

administrativos

relacionados  con los
procesos administrativos
del proyecto. 3. Realizar
las gestiones de orden
administrativo y logistico
para cumplir con el objetivo
del proyecto de
formulacion del documento
de valuacion.

Auxiliar
Administrativo

Titulo técnico, tecnolégico o)
profesional en Licenciaturas,
Educacién, Ciencias Sociales y
Humanas, Economia, Administracion
y afines.

1. Atender la planeacion,
ejecucion y seguimiento de
las actividades
administrativas del
programa de tutorias para
el aprendizaje y |Ia
formacion integral
relacionadas con el objeto
del presente contrato.

NOTA: El contratista antes de suscribir el acta de inicio del contrato debera presentar los documentos
del personal al supervisor para la respectiva aprobacién asi:

Hoja de vida debidamente firmada

Copia del documento de identificacion

Copia de los Certificados académicos (diploma o acta de grado)
Copia tarjeta profesional en caso de aplicar

Copia de las certificaciones de experiencia.

Carta de compromiso de participacion.
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OBLIGACIONES ESPECIFICAS: El contratista debera cumplir lo siguiente:

e Realizar el analisis tematico, conceptual y metodolégico de la informacion relacionada con la
implementacién de las politicas en educacion preescolar, basica y media, en el marco del Plan Nacional
de Desarrollo 2022-2026.

e Disefar y aplicar una metodologia de analisis que integre enfoques cualitativos y cuantitativos,
garantizando rigurosidad técnica y coherencia con el objeto contractual.

e Recopilar, revisar y organizar la informacion documental, técnica y territorial derivada de la implementacion
de las politicas educativas.

e Sistematizar la informacién generada en las fases territoriales, incluyendo talleres, foros y/o didlogos
nacionales, asegurando su adecuada clasificacion, analisis y trazabilidad.

o Elaborar matrices, bases de datos e instrumentos de analisis que permitan estructurar y consolidar la
informacion recolectada.

e Formular recomendaciones técnicas y metodoldgicas orientadas al fortalecimiento de la politica publica en
educacion preescolar, basica y media.

e Elaborar informes técnicos parciales y un informe final que contenga el analisis, la sistematizacion, los
resultados, aprendizajes y recomendaciones.

e Participar en reuniones, mesas técnicas, talleres y demas espacios de articulacién convocados por el
supervisor del contrato o la entidad.

e Garantizar la calidad, veracidad, confidencialidad y oportunidad de la informacién y productos entregados
en el marco del contrato.

e Atender las observaciones, ajustes y requerimientos formulados por la supervision del contrato dentro de
los términos establecidos.

e  Cumplir con los lineamientos técnicos, metodolégicos y administrativos definidos por el Viceministerio de
Educacion Preescolar, Basica y Media.

e Las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato y que sean necesarias para el
cumplimiento del objeto contractual.

PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA. -

UNIMAGDALENA no asumira responsabilidad alguna sobre la tarifa y forma de liquidar el IVA que sefale El
Proponente; cualquier correccion o revision que imponga o adopte la DIAN estara a cargo directo del Contratista
y le sera descontada de la facturacion.

Propuesta Técnica

El Proponente asumira la plena responsabilidad juridica y todas las cargas econémicas y operativas que se deriven
de la aplicacion de los métodos que utilice para la ejecucion de las actividades. Para ello El Proponente debera
acreditar que tiene suficiente capacidad financiera y operativa para atender oportunamente sus obligaciones legales
como contratante de personal.

Propuesta Econémica:

La propuesta econdmica debe considerar bajo la responsabilidad del Proponente todos los factores necesarios
para determinar los costos asociados a la contratacién del personal necesario para la prestacion del servicio a
UNIMAGDALENA, incluyendo el pago oportuno a dicho personal.

GRUPO INTERNO DE CONTRATACION VICERRECTORIA DE EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL

FIN DE DOCUMENTO
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